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	OBJETIVO
	Contribuir a la formación integral de la persona desde una visión humanista, científica y cristiana.


	LÍDER DE PROCESO
	DIRECCIÓN DE DOCENCIA  

	PERSONAL QUE PARTICIPA DEL PROCESO:
	Dirección de planeación, Rectoría, Vicerrectoría académica, Vicerrectoría administrativa y financiera, Vicerrectoría de bienestar universitario y desarrollo humano cristiano, líderes de proceso, líderes de áreas y dependencias académico administrativas de la Universidad Católica de Manizales.


	PROVEEDOR/ PROCESO
	ENTRADA
	PROCEDIMIENTO
	SALIDA / REGISTROS
	CLIENTES Y PARTES INTERESADAS

	1. Proveedor externo: Ministerio de educación nacional
Consejo nacional de acreditación

Sociedad en general 

Empleadores  

Sector productivo 

2. Proveedor interno: Estudiantes colaboradores, facultades, programas académicos, unidades académicas y administrativas 
	Políticas nacionales en educación superior

Sistema nacional de aseguramiento 
Lineamientos para la acreditación institucional 

Lineamientos para la acreditación de programas de pregrado y posgrado 

Planes de desarrollo 

Necesidades y expectativas de la sociedad en general


	GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN ACADÉMICA 
GESTIÓN CURRICULAR

GESTIÓN DOCENTE


	1. Asignación académica de docentes 
2. Seguimiento y evaluación docente 

3. Homologaciones 

4. Transferencias

5. Adiciones

6. Cancelaciones

7. Certificados 

8. Inscripciones

9. Convenios 
	· Ministerio de Educación nacional 

· Consejo Nacional de acreditación 

· Sociedad en general 

· Comunidad académica  

· Procesos estratégicos 

· Procesos misionales (formación, docencia, investigación y proyección social)

· Procesos de apoyo 
· Procesos de evaluación y control 



	REQUISITOS

	CLIENTES
	LEGISLACIÓN VIGENTE
	LINEMIENTOS DE CALIDAD 
	ORGANIZACIÓN

	· Comunidad académica 
· Procesos y procedimientos de la UCM 

· Sector productivo

· Empleadores

· MEN 

· CNA 
	· Políticas nacionales en educación superior

· Sistema nacional de aseguramiento 

· Departamento Nacional de Planeación- planes de desarrollo 
·  Asociación Colombiana de Universidades ASCUN – agenda interna y política pública para la educación superior
	· Ministerio de Educación

· Consejo nacional de acreditación 

· Lineamientos de acreditación para programas de pregrado 
· Factor 2: Estudiantes 

· Factor 3: Profesores 
· Factor 4: Procesos académicos  
	· Estatuto general 

· Régimen organizacional 
· Política de direccionamiento institucional 
· Política institucional de aseguramiento de  calidad


	Elaboró
	Revisó
	Aprobó
	Fecha de vigencia

	Aseguramiento de Calidad

Líder de proceso
	Dirección de Planeación
	Rectoría
	Septiembre de 2014
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