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INFORME DE REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN xxxxxx
Fecha: 

Hora: 

Lugar: 

Participantes en la revisión por la dirección:
1. CAMBIOS EN CUESTIONES INTERNAS Y EXTERNAS
2. DESEMPEÑO Y EFICACIA DEL MODELO DE EFECTIVIDAD INSTITUCIONAL / SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN
2.1 DESEMPEÑO DEL MODELO DE OPERACIÓN POR PROCESOS

2.1.1 Sistema de Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo
2.1.2 Sistema de Cultura y Gestión Ambiental
3. DESEMPEÑO DE LOS OBJETIVOS DE LA INSTITUCIÓN
4. PROCESO DE MEJORAMIENTO CONTINUO AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD
5. CONTROL DEL PRODUCTO NO CONFORME

6. POLITICA DE CALIDAD
7. GESTIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES UCM
8. MEDICIÓN DE LA SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO

8.1 Gestión de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones
9. RECOMENDACIONES DE LA ALTA DIRECCIÓN
Firman,

Rectora 
Representante de la Dirección ante el SIG
Elaboró:
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