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UNIVERSIDAD CATÓLICA DE MANIZALES

 “Un proyecto de amor que apunta a la excelencia”

La Universidad Católica de Manizales, es una institución de Educación Superior, sin ánimo de lucro, de utilidad común, de carácter privado, de derecho eclesiástico. 

Fue fundada por la Congregación de las Hermanas Dominicas de la Presentación el 11 de febrero de 1954 con el nombre de  “Universidad Católica Femenina del Departamento de Caldas”.  En 1955, mediante Resolución del Ministerio de Educación Nacional No. 4770 del 8 de noviembre, pasó a denominarse “Colegio Mayor de Caldas”. 

En 1962, mediante Decreto 271 del 19 de junio, la Arquidiócesis de Manizales le otorga la Personería Jurídica de Derecho Canónico,  reconocida y refrendada por la Gobernación del Departamento de Caldas el 11 de marzo de 1963.

El 19 de septiembre de 1978 fue reconocida, por Estado Colombiano como “Universidad Católica de Manizales”  mediante Resolución 13251 del. Ministerio de Educación Nacional.

En 1983, el MEN  aprobó las reformas a los Estatutos y el cambio de razón social por el de “Corporación Universidad Católica de Manizales”, mediante Resolución 12983 del 2 de agosto, para dar cumplimiento al Decreto Ley 080 de 1980,

En 1993 fue reconocida como “Universidad” mediante Resolución No. 3275 del 25 de junio, expedida por el ministerio de Educación Nacional.

MISIÓN INSTITUCIONAL

La Universidad Católica de Manizales tiene como misión contribuir a la formación integral de la persona desde una visión humanista, científica y cristiana, iluminada por el Evangelio, el Magisterio de la Iglesia y el Carisma Congregacional de las Hermanas de la Caridad Dominicas de la Presentación de la Santísima Virgen;  orienta la academia con  criterio de universalidad, hacia el desarrollo y humanización del conocimiento, la cultura y hacia la construcción de nueva ciudadanía, para responder a los retos y desafíos de la sociedad contemporánea, en el contexto de un mundo: globalizado, pluralista, cambiante y sin fronteras como expresión del diálogo entre fe - cultura - vida.

VISIÓN INSTITUCIONAL

La Universidad Católica de Manizales, tendrá una comunidad académica de alta calidad que gestione el conocimiento desde una perspectiva interdisciplinar e incursione en nuevos campos del saber con sentido social y compromiso eclesial.

SUEÑO INSTITUCIONAL

En familia, a ejemplo de Marie Poussepin, forjar día a día, hombres y mujeres integrales  líderes constructores de una nueva humanidad.

VALORES CORPORATIVOS

Defensa de la vida, solidaridad, justicia, paz y convivencia ciudadana. 

PILARES INSTITUCIONALES

Humanización,  Socialización, Trascendencia

PROYECTO  EDUCATIVO UNIVERSITARIO

“Una educación que partiendo de la esencia de la persona, se coloca frente a la realidad personal, comunitaria, nacional y eclesial para crear una sociedad más justa, solidaria y fraterna (...) Una sociedad más humana como respuesta a las múltiples exigencias de la realidad Latinoamericana”
.

El Proyecto Educativo se sustenta en un pensamiento educativo cuya preocupación central es la persona y su formación desde una visión científica y humanística. Se fundamenta en un planteamiento pedagógico que afirma que: no hay aprendizaje sin la participación del sujeto que aprende. Este concepto otorga protagonismo al estudiante y al docente e invita a fomentar la autogestión del conocimiento (Anexo B).  

El Proyecto Educativo concibe: el conocimiento integrado a dinámicas históricas y socioculturales. El currículo, como proceso investigativo. La docencia, como práctica social y cultural. La investigación, como proceso de formación y producción de saberes en un contexto de interdisciplinariedad.  La proyección social, como desarrollo y aplicación de conocimiento derivado de la articulación docencia e investigación. Otros planteamientos del PEU son: la pluralidad de métodos y diversidad de lógicas y racionalidades en la apropiación y generación de conocimiento, de acuerdo con la naturaleza de los objetos de estudio.  La profesión como opción de vida y de servicio a la sociedad. La construcción de ciudadanía como ejercicio responsable de la participación. La organización social basada en principios éticos, jurídicos, políticos y ambientales. 

La docencia como práctica social y cultural  invita a experimentar una vivencia nueva frente al conocimiento de las ciencias, de la realidad social y de la formación, incorporando: 

Un concepto de desarrollo entendido como potenciación de capacidades desde la perspectiva de la sostenibilidad de condiciones para una mejor vida humana.

Un reconocimiento del contexto universal, continental, nacional, regional y local.

Un abordaje investigativo de los objetos de estudio con rigor intelectual, espíritu investigativo, sentido crítico y problematizador de modo que se generen otras formas de relación entre las personas, lo que se desea conocer y la realidad, para desarrollar capacidad de adaptación al medio y de actuación con sentido transformador respecto así mismo, al campo de la profesión y a la compleja realidad de la sociedad actual.

En el contexto del Proyecto Educativo de la Universidad el docente necesita:

· Conocer los fundamentos epistémicos que le dan sustento y validez al conocimiento 

· Ser un investigador y un problematizador del conocimiento y de la realidad

· Ser un maestro atento a la contextualización del saber dentro de la disciplina, la ciencia y la realidad 

· Tener visión y acción interdisciplinar  

· Establecer permanente articulación entre conceptos y teorías con realidades y fenómenos de la sociedad y la profesión

· Mantener vínculos con pares académicos

PROPÓSITOS DE FORMACIÓN INSTITUCIONAL

1. Cultivo de la espiritualidad como fuente dinamizadora del pensamiento y de la acción humana.

2. Desarrollo de la conciencia ético-política para el ejercicio de la profesión en función del bien común, con rigor científico y compromiso solidario.

3. Estímulo de capacidades para la autoformación, autodirección y autogestión del desarrollo personal, profesional y social.

4. Formación de profesionales con espíritu crítico y emprendedor; con visión multicultural y comprometida en la evangelización de la cultura.

5. Potenciación del sujeto con conciencia histórica, para intervenir la realidad desde su ser y su saber, en constante diálogo con otras disciplinas.

6. Fortalecimiento de capacidades para comprender la construcción histórica y social del conocimiento y su carácter inacabado.

7. Fomento y desarrollo del espíritu científico e investigativo

8. Afirmación de la autonomía como capacidad para realizar opciones libres

OFERTA ACADÉMICA UCM

	Snies
	Programa
	Facultad

	4175
	Administracion turistica
	Facultad de humanidades ciencias sociales y administración

	2016 (acreditación alta calidad)
	Bacteriología
	Facultad de ciencias de la salud

	7950
	Enfermeria
	Facultad de ciencias de la salud

	52098
	Especializacion en administracion de la salud
	Facultad de ciencias de la salud

	11938
	Especializacion en laboratorio clinico de hematologia y banco de sangre
	Facultad de ciencias de la salud

	10028
	Especializacion en microbiologia industrial
	Facultad de ciencias de la salud

	91325
	Maestría en microbiología agroindustrial
	Facultad de ciencias de la salud

	90444
	Tecnica profesional en facturación y documentación de servicios de salud
	Facultad de ciencias de la salud

	90445
	Tecnología en procesos adminitrativos de salid
	Facultad de ciencias de la salud

	10880
	Licenciatura en educacion religiosa
	Facultad de educación

	10883
	Licenciatura en tecnologia e informatica
	Facultad de educación

	9294
	Maestria en educacion
	Facultad de educación

	4396
	Especializacion en educacion personalizada
	Facultad de educación

	11322
	Especializacion en evaluacion pedagogica
	Facultad de educación

	11938
	Especializacion en gerencia educativa
	Facultad de educación

	2539
	Publicidad
	Facultad de humanidades ciencias sociales y administración

	9755
	Tecnologia en documentacion y archivistica
	Facultad de humanidades ciencias sociales y administración

	5826
	Especialización en gerencia de negocios internacionales en convenio con al ujtl
	Facultad de humanidades ciencias sociales y administración

	11415
	Especialización en gerencia de publicidad en convenio con la ujtl
	Facultad de humanidades ciencias sociales y administración

	4297
	Ingenieria telematica
	Facultad de ingeniería y arquitectura

	4389
	Arquitectura
	Facultad de ingeniería y arquitectura

	5000
	Ingenieria ambiental
	Facultad de ingeniería y arquitectura

	5245
	Tecnica profesional en informatica empresarial
	Facultad de ingeniería y arquitectura

	14915
	Tecnologia en informatica aplicada
	Facultad de ingeniería y arquitectura

	53113
	Ingeniería industrial (en extensión de la upb)
	Facultad de ingeniería y arquitectura

	91051
	Especialización en prevención, atención y reducción de desastres
	Facultad de ingeniería y arquitectura

	91324
	Maestría en teledetección
	Facultad de ingeniería y arquitectura
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Denominación académica:
llene estos campos con la información de su programa
Título que otorga:

Nivel de formación:

Créditos:

Metodología:
 


Duración:
Franja horaria:


Dirigida a:
(esta característica es importante principalmente para programas de posgrado)
1.1 Objetivos del Programa 

El alcance de estos objetivos está referido a los logros esperados a través del programa y no a los objetivos específicos de formación. 

1.1.1 OBJETIVO GENERAL

Objetivo general del programa
1.1.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS

      Objetivos específicos del programa 
Incluye a una breve descripción de la relación de la denominación con los contenidos curriculares del programa.
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Justificación general del programa
2. Estado actual del programa en el ámbito nacional e internacional

3. Estudio de mercados

4. Atributos o factores distintivos de programa

Para dar respuesta a esta condición, haga uso del estudio técnico realizado en el estudio de factibilidad.
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Microbiología industrial y Biotecnología

Biología y Química

Inmunohematología

Biología molecular

Bioquímica clínica

Microbiología clínica


1. Fundamentación teórica del programa.
2. Propósitos de formación
3. Perfiles
4. Competencias
5. Plan general de estudios representado en créditos académicos
6. Componente de interdisciplinariedad del programa.

7. Estrategias de flexibilización para el desarrollo del programa.

8. Lineamientos pedagógicos y didácticos adoptados en la institución según la metodología y modalidad del programa. 

9. Contenido general de actividades académicas. 

10. Estrategias pedagógicas para el desarrollo de competencias en un segundo idioma
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1. Propuesta para la organización de las actividades académicas del programa
La propuesta para la organización de las actividades académicas del programa (laboratorios, talleres, seminarios, etc.), que guarde coherencia con sus componentes y metodología, para alcanzar las metas de formación. 

Los programas del área de ciencias de la salud deben prever las prácticas formativas, supervisadas por profesores responsables de ellas y disponer de los escenarios apropiados para su realización, y estarán sujetos a lo dispuesto en este decreto, en concordancia con la Ley 1164 de 2007, el modelo de evaluación de la relación docencia servicio y demás normas vigentes sobre la materia. 
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 La investigación en la UCM 

2. Estructura de la investigación en la UCM

3. El desarrollo de la investigación en las dinámicas curriculares de la UCM

4. Estrategias para el desarrollo de la investigación en los currículos de la UCM

5. Uso de las tecnologías de la  información y de la comunicación en la formación investigativa de los estudiantes

6. La Investigación en la Facultad de Educación
7. La Investigación en el Programa 

5.2. La investigación en la UCM

El Centro Institucional de Investigación, Proyección y Desarrollo es la unidad académica y administrativa encargada de la gestión de la investigación y la proyección social en la Universidad Católica de Manizales. Se encuentra adscrito a la Vicerrectoría Académica y se encarga fundamentalmente del direccionamiento de procesos asociados a éstas dos funciones sustantivas, estructurados en los respectivos sistemas institucionales de investigación y de proyección social. (Ver Estructura del Centro Institucional de Investigación, Proyección y Desarrollo).


Específicamente, el Sistema de Investigaciones se fundamenta desde la política institucional con un lineamiento concreto que plantea: 

La Universidad Católica de Manizales direcciona la investigación como función sustantiva de su actividad académica hacia la producción y aplicación del conocimiento; promueve, con criterios de calidad y pertinencia, la formación en investigación en el desarrollo de currículos abiertos e investigativos y el desarrollo del pensamiento crítico y reflexivo; así mismo promueve el desarrollo de la investigación en sentido estricto con criterios de interdisciplinariedad, integración institucional y capacidad de dar respuesta eficaz a las necesidades de la sociedad y a las demandas de las disciplinas y las ciencias
. 

Para el desarrollo de la política, el Sistema Institucional de Investigaciones soporta lineamientos y propósitos que focalizan la gestión de la investigación en la UCM: 

· Institucionalidad de la Investigación: como expresión de procesos normatizados y normalizados en la Universidad, mediante la Normativa de Investigaciones, Estatuto de Propiedad Intelectual, Escalafón Docente, y con la discusión y reflexión permanente de los procesos investigativos en organismos asesores como el Comité Ético de Investigaciones, el Comité Editorial Institucional y de la Revista de Investigaciones. 

El reconocimiento y fortalecimiento de los grupos, líneas, macroproyectos, proyectos y semilleros de investigación tiene el fundamento en los procesos de institucionalización que permiten el desarrollo de la investigación con criterios como:  

· Coherencia con la Misión, Visión  y el Proyecto Educativo Universitario. 

· Interdisciplinariedad, como consecuencia del diálogo disciplinar y el diálogo intra e interinstitucional. Como proceso de fundamentación de las construcciones colectivas entre facultades, sus centros e institutos y su articulación y contextualización con la realidad científica, tecnológica, social, económica y ambiental.

· Reconocimiento institucional de Grupos de Investigación y sus planes estratégicos.   

· Líneas de investigación institucionales que respondan a las necesidades sociales, económicas y ambientales del contexto, así como a las necesidades específicas de las ciencias y disciplinas.

· Investigadores adscritos en grupos de investigación con procesos de formación y cualificación permanente.

· La investigación articulada e integrada en dinámicas curriculares. La investigación como función académica de la UCM, dinamiza el currículo de los programas de pregrado y postgrado, y con los lineamientos constitutivos de centros e institutos. La docencia cualificada, con procesos integrales en la gestión del conocimiento: con competencias en producción, comunicación y aplicación de conocimiento. El desarrollo de la investigación formativa en docentes y estudiantes articuladas con procesos de evaluación, y con optimización de medios y recursos. La articulación de la investigación en la dinámica curricular implica:

· Construcción conceptual de la investigación en el currículo. Desarrollo de competencias, Semilleros, Proyectos de Aula.

· Estructuración y normalización de Prácticas empresariales, Trabajos de grado, Seminarios de Grado.

· Problematización de líneas de investigación en los currículos desde Consejos de Investigación y de Facultad.

· Evaluación de la relación docencia – investigación – proyección social, en cuanto a prácticas pedagógicas, estrategias metodológicas y manejo de recursos.  

· Investigación basada en resultados: la investigación busca la generación de conocimiento nuevo y la validación del existente en procesos de transformación social y de los mismos procesos académicos institucionales. Orientar la gestión de la investigación hacia resultados implica:

· Impacto curricular: Evidenciado por transformaciones de los currículos, de sus procesos, contenidos y métodos. Igualmente, y derivada del desarrollo investigativo, la generación de nuevas propuestas de programas académicos y de educación continuada. 

· Una investigación fortalecida desde los desarrollos posgraduales en la UCM

· Producción del Conocimiento: Avance del conocimiento en áreas disciplinares y científicas establecidas en las líneas de investigación.

· Aplicación del conocimiento: Expresado en desarrollos tecnológicos, desarrollo de procesos y metodologías, innovación en productos y procesos, articulados a las necesidades de los sectores sociales, empresariales y gubernamentales.

· Promoción de Patentes y Registros a los resultados investigativos. 

· Transferencia de resultados investigativos, tecnología e innovación; y su incorporación exitosa en la formulación de proyectos de desarrollo, consultoría y asesoría.

· Publicación de la producción intelectual de la Universidad: Indexación de la Revista Institucional de Investigaciones y promoción de la edición de libros, cartillas y módulos derivados de ejercicios investigativos.

· Difusión de resultados investigativos en eventos académicos y científicos en ámbitos locales, regionales, nacionales e internacionales. 

5.3. Estructura de la investigación en la UCM

La dinámica de la investigación en la UCM se fundamenta desde la interacción de los grupos de investigación en los procesos curriculares, mediante la construcción y discusión permanente de líneas de investigación, el acompañamiento a procesos de formación en investigación en los semilleros y con la gestión integral de proyectos de investigación.

Grupos de Investigación

Los grupos de investigación son las unidades básicas para el desarrollo de la investigación en sentido estricto en un programa de pregrado o postgrado. Es conceptualizado por la normativa institucional de investigaciones como “un conjunto de personas agrupadas para realizar investigaciones en un campo de conocimiento disciplinar e interdisciplinar, bajo la dirección de un líder”.

Los grupos de investigación se adscriben académicamente a los programas y a nivel administrativo en el Centro Institucional de Investigación, proyección y desarrollo. La función académica de los grupos frente a los programas se relaciona directamente con la construcción, debate y discusión permanente del currículo, de sus fundamentos teóricos y de la gestión del conocimiento a partir de los avances y resultados en la producción, comunicación y aplicación del conocimiento. 

La UCM cuenta con 13 grupos de investigación con las siguientes especificaciones:

Grupos de investigación 

	CAMPO DE CONOCIMIENTO 
	GRUPO DE INVESTIGACIÓN
	ESCALAFÓN

	Ciencias de la Salud
	Grupo de Investigaciones  Biológicas GIBI 
	D

	
	Investigación y Desarrollo Tecnológico para el Sector Agroindustrial y Agroalimentario INDETSA 
	D

	
	Grupo de Investigación en Enfermedades Infecciosas GINEI 
	D

	
	Grupo de Investigación en Medicina Transfusional 
	

	
	Grupo de Investigación en Enfermería GRIEN 
	

	
	Grupo de Investigación Comunicación en Salud 
	

	
	Sistemas de Calidad en Salud  SISCA
	

	Humanidades, Ciencias Sociales y Administración 
	Grupo de Investigación ALTAMIRA 
	D

	
	Grupo de Investigación en Gestión y Administración Turística GIGAT
	

	Ingeniería y Arquitectura
	Grupo de Investigación en Desarrollos Tecnológicos y Ambientales GIDTA
	D

	
	Grupo de Investigación Laboratorio de Urbanismo, Patrimonio y Arquitectura  LUPA 
	D

	Educación 
	ALFA
	C

	
	Educación y Formación de Educadores  
	


Líneas de Investigación

Se conciben las líneas de investigación como campos del conocimiento que surgen de la reflexión académica
, sustentadas en programas de investigación, macro proyectos, proyectos de investigación, que tienen como objetivo la problematización y la documentación dentro de un campo de conocimiento determinado, y permite orientar teórica y conceptualmente la formulación, ejecución y evaluación de proyectos de investigación y se constituyen en el fundamento teórico y conceptual para el desarrollo de los currículos de pregrado y posgrado en la UCM.

En la UCM se dimensiona la investigación alrededor de las siguientes líneas:

	CAMPO DE CONOCIMIENTO
	LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN

	Salud 
	Epidemiología de las Enfermedades Infecciosas  

	
	Medicina Transfusional 

	
	Desarrollo Agroindustrial 

	
	Aprovechamiento biológico de residuos agroindustriales 

	
	Bioinsumos

	
	Estudio, Conservación y Usos de la Diversidad Microbiana 

	
	Cuidado de la Salud y la Vida Humana 

	
	Educación y Comunicación en Salud

	Humanidades, Ciencias Sociales y Administración 
	Sociedad – Comunicación publicitaria – Desarrollo

	
	Administración, Turismo y  Desarrollo

	Ingeniería 
	Saneamiento, Desarrollo y Gestión Ambiental

	
	Tratamiento de la Información y Desarrollo de Aplicaciones Informáticas para Telecomunicaciones 

	
	Línea de Investigación en Competitividad 

	Arquitectura 
	Sociedad – Hábitat – Cultura 

	Educación 
	Personalización liberadora

	
	Educación y Desarrollo Local 

	
	Educación y Democracia

	
	Pedagogía y Currículo


Proyectos de Investigación

“El proyecto de investigación es la propuesta para el desarrollo sistemático de un proceso investigativo a partir de la lógica de las ciencias”
. Para la UCM su formulación se realiza de acuerdo con los criterios establecidos por Colciencias y según el Artículo 15 de la Normativa Institucional de Investigaciones se adscriben a una Línea de Investigación. 

Para la financiación de proyectos de investigación existen las siguientes modalidades:

· Financiación con recursos propios: La UCM realiza anualmente una convocatoria en el mes de septiembre con el objetivo de financiar proyectos con recursos propios. 

· Co - financiación: la gestión de investigación que se realiza desde los grupos, favorece y promueve la presentación de proyectos en convocatorias de organismos e instituciones públicas y privadas, nacionales e internacionales, que tienen como objetivo establecer alternativas para la cofinanciación de desarrollos investigativos con  alto nivel de pertinencia en el contexto local, regional, nacional e internacional.

Semilleros de Investigación

Los Semilleros de Investigación
 son grupos de estudiantes con intereses investigativos y de desarrollo de competencias científicas. Están adscritos a los Grupos de Investigación.

La conformación de semilleros de investigación, por su carácter formativo está regulada por la dinámica de los grupos de investigación en sus relaciones con el desarrollo curricular de programas académicos y su proceso de institucionalización se determina por el Consejo de Investigación y proyección social de la respectiva Facultad. (Ver relación de Semilleros de Investigación). 

	GRUPO DE INVESTIGACIÓN
	SEMILLEROS DE INVESTIGACIÓN

	Grupo de Investigación en Medicina Transfusional 
	Semillero de Investigación en Medicina Transfusional (profesionales y estudiantes)

	Grupo de Investigación en  Enfermedades Infecciosas GINEI
	Semillero de Investigación en Micología SEMIC

	Investigación y Desarrollo Tecnológico para el Sector Agroindustrial INDETSA 
	Semillero de Investigación Microorganismos en Alimentos SIMA

	Grupo de Investigaciones Biológicas GIBI
	Investigaciones Biológicas Vegetales IBIVE

	
	Conservación de Hongos y Bacterias COHOBAC

	
	Semillero de Investigación en Biotecnología SIBIO

	
	Semillero de Investigación Itinerante de Básicas SIIB

	Grupo de Investigación  Comunicación en Salud 
	Educación y Comunicación en Salud ECOS

	Grupo de Investigación en Enfermería GRIEN
	Semillero de Investigación SORGEN

	
	Semillero Gestión Institucional del Cuidado

	
	Semillero en Simulación en Enfermería

	
	Semillero HYGEA

	
	LUMINARES

	
	Semillero Enfermería Transcultural

	ALTAMIRA
	Alejandría- Marca

	
	Alejandría-Simbolismo

	
	Alejandría-Consumidor

	
	Alejandría-Audiencias 

	Grupo de Investigación en Gestión y Administración Turística GIGAT
	Élite 

	Laboratorio, Urbanísimo y Patrimonio LUPA
	Estudios ambientales urbano-rurales

	
	Semillero de Investigación en Territorio

	
	Teoría, Historia y Patrimonio

	
	Semillero de Investigación Explora Rural 

	
	Semillero de Investigación Explora Diseño

	Grupo de Investigación en Desarrollos Tecnológicos y Ambientales
	Semillero en Residuos tecnológicos y su impacto ambiental ECOTEC

	
	Semillero en Calidad de Aire y Cambio Climático SEIKA

	
	Tráfico de Datos

	
	Semillero en Tecnologías Convergentes SITEC

	Grupo de Investigación ALFA
	Semillero de Investigación Telaraña del Conocimiento

	
	Semillero de Investigación en Formación Educativa SIFE

	
	Semillero de Investigación en Educación Matemática


Total semilleros de investigación: 31 
En la dinámica del Sistema Institucional de Investigaciones, se cuenta en el Centro de Investigación, Proyección y Desarrollo, con los siguientes organismos para asesorar y acompañar el desarrollo de grupos, proyectos, líneas y semilleros de investigación:

Consejos de Investigación y Proyección Social

Es el organismo encargado de gestionar, orientar y asesorar el desarrollo de programas y proyectos de tipo investigativo, científico y tecnológico, articulados con la integración institucional, la responsabilidad social, la internacionalización y la extensión en cada una de las facultades
. 

Estos consejos se realizan con una periodicidad mensual y fundamentalmente responden por la gestión de la investigación expresada en procesos de planeación, ejecución y evaluación de las dinámicas de los grupos, las líneas, los proyectos y los semilleros de investigación. 

Comisión Central de Investigaciones y Proyección Social

Es el organismo asesor de la Vicerrectoría Académica y del Centro de Investigación, Proyección y Desarrollo que en materia de investigación se encarga de la generación de políticas, control, y seguimiento, toma de decisiones frente a proyectos de investigación, identificación de fuentes de financiación, análisis de convocatorias, promoción de la formación en investigación en los currículos, velar por el cumplimiento de la normatividad en materia de investigaciones. 

En las discusiones de la Comisión Central de Investigaciones y Proyección Social se hace énfasis en el desarrollo de investigación en postgrados en la UCM, y como la política en este campo se articula con la política institucional para el desarrollo de postgrados y en la concreción de programas de maestría y doctorado. 
Coordinación de Investigación y Proyección Social de Facultad 

La Coordinación de Investigación y Proyección Social de cada Facultad, orienta su gestión hacia la consolidación de la investigación en la respectiva unidad. Están adscritas administrativa y funcionalmente a las Facultades y mantienen relación con el Centro de Investigación, Proyección y Desarrollo a través de su participación en la Comisión Central de Investigaciones y Proyección Social y en el control y seguimiento de los procesos de investigación y proyección social en la Facultad y su correspondiente reporte al CIPyD. Los coordinadores(as) de investigación y proyección social requieren experiencia en el desarrollo de grupos y proyectos, y  en todo lo relacionado con la planeación, ejecución y evaluación de la investigación y la proyección social en la respectiva facultad.  Son funciones de las coordinaciones:

· Liderar  y  consolidar  el  proceso  de  institucionalización  de  líneas,  grupos  y semilleros existentes en cada facultad de acuerdo con los lineamiento del Sistema Institucional de Investigaciones (SII)

· Coordinar el proceso de archivo, documentación, de levantamiento y actualización de expedientes institucionales y de COLCIENCIAS basados en GrupLac y CvLac de grupos e investigadores respectivamente de cada Facultad.

· Gestión de forma concertada y participativa con integrantes de grupos de  investigación  el  plan  de  acción  estratégico  del grupo y de  cada  línea  en articulación con el plan de gestión de programas y facultades e integrada al Plan de Desarrollo Institucional vigente y acorde con los lineamientos y metas institucionales dadas por el Centro de Investigación, Proyección y Desarrollo.

· Gestionar los términos de referencia y participar en los procesos relacionados con las convocatorias internas y externas para proyectos de investigación en la respectiva facultad.

· Coordinar  con  la  respectiva  decanatura la agenda de los consejos de investigación y proyección social.

· Concertar con la Dirección del Centro y las respectivas facultades, estrategias  para  la  ejecución  de  acciones  necesarias  para  la  difusión, apropiación y cumplimiento de la Normativa Institucional de Investigaciones, el Estatuto de Propiedad Intelectual y los criterios éticos de la investigación en el respectivo campo de conocimiento.

· Fomentar  la  creación  de  nuevos  grupos  y  semilleros  de  investigación  que desarrollen las líneas de investigación de cada facultad.

· Fomentar la discusión de líneas de investigación en el marco de las áreas de interés institucional, los estatutos científicos y disciplinares de cada facultad.

· Presentar informes mensuales con su respectiva ejecución presupuestal a la  Decanatura y la Dirección del Centro de Investigación, Proyección y Desarrollo, con la evaluación a los planes de trabajo de cada  grupo  y  semillero,  con  los  informes  de  cada  docente  investigador sobre el cumplimiento de la asignación en investigación.

· Promover en cada facultad la estrategia de semilleros de investigación en coordinación con el Centro de Investigación, Proyección y Desarrollo.

· Presentar
informes   de
avance de
proyectos
de  investigación y su respectiva ejecución presupuestal en coordinación con grupos y semilleros.

· Coordinar con la Dirección del Centro el manejo la administración óptima de recursos financieros, técnicos y tecnológicos asignados a la investigación en cada facultad.

· Coordinar   con   la   Dirección   del   Centro   la   realización,   asistencia   y participación en eventos locales, regionales y nacionales.

· Promover la publicación y difusión de resultados de investigación en revista institucional,   medios   electrónicos   y   otros   medios,   salvaguardando   la propiedad intelectual y derechos correspondientes a la Universidad Católica de Manizales
.

Comité Editorial Institucional

Es el organismo encargado de proponer estrategias para la promoción y cualificación de la producción escrita de la institución, así como de vigilar y proteger la propiedad intelectual de dicha producción. Este comité lidera la edición de libros y textos en general derivados de la producción académica institucional y a su vez lidera los procesos relacionados con la edición y publicación de la Revista Institucional de Investigaciones
. 

Comité Ético de investigación
Organismo de asesoría y estudio que tiene como función esencial velar por la aplicación de los principios éticos y las normas científicas, técnicas y administrativas de acuerdo con la dignidad de los seres humanos y el respeto a la naturaleza. 

Funciones:

· Establecer un referente ético formativo para los proyectos de investigación  y de desarrollo.

· Promover el estudio de principios y las normas éticas nacionales e internacionales, en relación con la investigación.

· Elaborar, publicar y difundir los lineamientos y documentos orientadores para la inclusión del componente ético en los proyectos de investigación.

· Avalar las investigaciones, asegurando la aplicación de los principios éticos en todos los procesos de investigación.

· Asesorar, acompañar y orientar en la toma decisiones éticas que se vean abocados los grupos de investigación.

· Asesorar a los investigadores para asegurar el cumplimiento de las normas éticas nacionales e internacionales
.

5.4. El desarrollo de la investigación en las dinámicas curriculares de la UCM

La UCM establece como criterios para el desarrollo de su Misión como Institución de Educación Superior una concepción del proceso de formación enfocado hacia la aprehensión y comprensión del conocimiento y de la realidad, garantizando el fortalecimiento de la identidad personal y social, la conciencia individual, colectiva e histórica, la autodeterminación, el autoaprendizaje y el espíritu emprendedor, que determinen  una cosmovisión abierta, crítica y reflexiva sobre el ser humano, la sociedad y el conocimiento. Desde estos criterios, se asume la Universidad como un foro de pensamiento que problematiza la realidad desde enfoques críticos e interdisciplinarios, integrando ejercicios académicos que permitan, como lo expresa la Misión, el desarrollo y humanización del conocimiento, la cultura y hacia la construcción de nueva ciudadanía, para responder a los retos y desafíos de la sociedad contemporánea.

La UCM, orienta su academia con una docencia concebida como práctica social y cultural desde el diálogo crítico, problematizador y reflexivo, una docencia que articula la investigación para la formación del espíritu científico, concibiéndola como un proceso de formación y producción de saberes en diversos campos del conocimiento y la proyección social como el desarrollo y aplicación del conocimiento en la solución e intervención y búsqueda de soluciones a los grandes problemas de la sociedad y el contexto en general.

Desde estos criterios y postulados, la UCM promueve el desarrollo de currículos abiertos e investigativos, en un sentido de rigurosidad académica que permita que los estudiantes y docentes integren las concepciones epistemológicas, los desarrollos y avances de las ciencias y disciplinas en sus dinámicas curriculares y contextos regionales que permitan el desarrollo de contenidos, competencias, procesos evaluativos, relaciones estudiante – docente; estudiante – estudiante, mediaciones pedagógicas, hacia la formación de un pensamiento crítico y reflexivo. De manera particular la UCM concibe el currículo investigativo, en la medida en que éste permite la problematización del conocimiento y la realidad desde mediaciones y estrategias que vinculen los fundamentos de las ciencias, sus principios, sus métodos y prácticas, para el desarrollo del espíritu científico en los estudiantes que permita la comprensión de la sociedad global, sus retos y desafíos y pueda, así, intervenir localmente y responder a los retos y desafíos de su territorio. 

Para la concreción de los procesos de investigación en las dinámicas curriculares de la UCM, es necesario relacionar los planteamientos y lineamientos de Política de Investigaciones, la cual define la inclusión de la investigación como un elemento fundamental para el desarrollo de los currículos y de manera esencial desde una pluralidad de mediaciones, señalando criterios de apertura y flexibilidad.

Así mismo, entre los lineamientos de política se plantea que la investigación se desarrolla desde un horizonte interdisciplinar y articulador de la calidad de los currículos de la UCM. Estableciendo la necesidad de un ejercicio docente que integre dinámicas investigativas y de proyección social.

Con el objetivo de regular y potenciar el desarrollo de los currículos desde las perspectivas señaladas, se definen organismos que permiten evaluar permanentemente estos criterios de integración de la investigación formativa y la retroalimentación curricular inherente a este proceso. Los Comités de Programa, los Consejos de Facultad evalúan permanentemente los procesos curriculares, y de manera particular, los Consejos de Investigación y Proyección Social de facultad, son instancias para la gestión, orientación, debate, asesoría y decisión sobre procesos investigativos formativos y en sentido estricto, relacionados con los grupos, líneas, proyectos, semilleros y procesos curriculares en el interior de cada Facultad y de acción integradora en la institución y con la sociedad.

Para definir procesos relacionados con la dinámica investigativa en la UCM, existe el Sistema Institucional de Investigación (SII), en el cual se establecen los actores, procesos, procedimientos, recursos que permiten desarrollar los grupos, líneas, proyectos y semilleros de investigación. Plantea el SII que la gestión académica de la investigación tiene como primera instancia los programas académicos de pregrado y postgrado. De manera concreta, la estructura curricular de los programas debe dar cuenta de los procesos asociados con la formación en investigación y la investigación en sentido estricto. De manera particular se señala que la formación en investigación obedece a la implementación de prácticas pedagógicas dentro de los componentes del plan de estudios que promueven el desarrollo de competencias científicas en los estudiantes y, en el caso de la investigación en sentido estricto, los procesos curriculares definen áreas de profundización que se proyectan como líneas de investigación y macroproyectos soportando los ejercicios investigativos de los estudiantes de posgrado en articulación con los procesos de investigación docente.

La UCM, desde la Normativa Institucional de Investigaciones conceptualiza las líneas de investigación como campos del conocimiento que surgen de la reflexión académica, sustentadas en proyectos de investigación y que buscan abordar problemáticas, fenómenos o generar nuevos saberes. 

Las líneas de investigación no son campos del conocimiento exclusivos de una disciplina, en la actualidad el acceso al conocimiento se realiza desde diferentes campos del saber, con la complementariedad y subsidiariedad de principios, teorías y métodos; fundamento que la UCM potencia en sus currículos y líneas de investigación denominado Interdisciplinariedad. Así mismo, la investigación requiere del trabajo interinstitucional e interorganizacional, asunto que conlleva a una gestión de la investigación en los programas desde líneas construidas y retroalimentadas permanentemente en y por el contexto.

5.5. Estrategias para el desarrollo de la investigación en los currículos de la UCM 

Las estrategias privilegiadas para el desarrollo de currículos abiertos e investigativos y el desarrollo de competencias científicas e investigativas en la UCM son: 

· El Seminario de Investigación tiene como objetivo avanzar en la fundamentación epistemológica de las ciencias y las disciplinas, de manera que los estudiantes comprendan los principios, teorías y métodos mediante los cuales se  produce, comunica y aplica el conocimiento en el campo de formación profesional en el que se encuentra.

· Los Semilleros de Investigación se convierten en una estrategia para el desarrollo de competencias científicas e investigativas, basada en la conformación de grupos de estudiantes con intereses investigativos. Están adscritos a los grupos de investigación institucionales e interinstitucionales. Su relación con los grupos de investigación, permite la retroalimentación en las dinámicas curriculares y cualifica el perfil laboral y profesional del estudiante, convirtiéndose en una fortaleza de formación integral en la UCM.

· La investigación en Aula: En el desarrollo de los proyectos académicos de asignatura y en las Unidades de Producción de Conocimiento (UDPROCO), se plantea esta estrategia con el objetivo de abordar problemas reconocidos en un área específica de conocimiento. Permite la aplicación de técnicas básicas de investigación como la observación, rastreo, sistematización y análisis de información, aplicación de metodologías para la experimentación y el trabajo de campo. Igualmente, la investigación en aula en la UCM ha permitido el desarrollo del pensamiento abierto, crítico y reflexivo en la medida en que se integran diferentes componentes y asignaturas en un mismo semestre para el desarrollo de un área problemática, en el que los estudiantes interactúan, problematizan, proponen alternativas para dar respuesta a las problemáticas planteadas.

· En el pregrado, implementación de estrategias en el desarrollo de Proyectos Académicos de Asignatura y UDPROCO como el seminario alemán, el club de revistas, los foros, actividades interdisciplinarias, permiten fomentar el desarrollo de una docencia problematizadora e investigativa y fortalece el desarrollo del pensamiento crítico, reflexivo y autónomo.  

· El desarrollo de prácticas formativas y prácticas institucionales (prácticas empresariales, prácticas comunitarias, prácticas pedagógicas) en las que se integran ejercicios investigativos que permiten problematizar el contexto en el que los futuros profesionales se desenvolverán. A partir de esta estrategia se permite la integración entre la docencia, la investigación y la proyección social, generando elementos de una formación integral, como lo promueve los propósitos de formación en el PEU institucional.

· La participación de estudiantes como asistentes de investigación, permite trascender la experiencia de estudiantes en semilleros en el desarrollo formal de un proyecto de investigación inscrito en el sistema institucional de investigaciones, con financiación de la UCM o con cofinanciación de agentes externos. Esta es una dimensión que promueve la concreción de la investigación formativa y la identificación del relevo generacional en la investigación de la UCM y del entorno.

· En los posgrados de la UCM, la vinculación de los estudiantes en macroproyectos y proyectos liderados por docentes y articulados a las líneas y programas de investigación en el desarrollo de sus seminarios de formación posgradual y fundamentalmente en el desarrollo de sus trabajos requisitos de graduación: proyecto de investigación y tesis.

5.6. Uso de las tecnologías de la  información y de la comunicación en la formación investigativa de los estudiantes

La UCM ha formulado una serie de estrategias para integrar el desarrollo de TICs, en los procesos de investigación formativa, desde el establecimiento de políticas de inversión para asegurar la tecnología necesaria representada en computadores actualizados anualmente, servidores y la plataforma de trabajo Moodle. La existencia de un plan de formación en TICs, que trasciende de la simple instrucción a la verdadera concepción e interiorización del modelo educativo para el logro de las competencias, que se materializa en dos propuestas de diplomados: Ambientes Virtuales de Aprendizaje y Gestión de los Ambientes Virtuales.  De igual forma la UCM contemplan el uso inexorable de las TICs en los procesos de formación en aula, al interior de cada asignatura, en los diferentes programas académicos ofertados.

Una de las estrategias para integrar las TICs a los procesos de investigación formativa de los estudiantes en la UCM es su aplicación en los Semilleros de Investigación en donde el recurso tecnológico y las políticas de desarrollo de las TICs en la UCM, han permitido disponer de la plataforma virtual “Moodle”, como entorno de aprendizaje basado en los principios pedagógicos constructivistas, dotada de un diseño modular que hace fácil agregar contenidos que motiven al estudiante. Bajo esta plataforma se han diseñado diversos módulos al servicio de la docencia formal y se ha tenido la experiencia inicial de virtualización de Semilleros de  Investigación como en el caso del  Semillero sobre Microorganismos en Alimentos (SIMA), cuyos integrantes han tenido como interés común, comprender el rol que desempeñan algunos microorganismos como facilitadores de reacciones deseables en los procesos productivos y como alterantes de los productos y de la salud humana.

El desarrollo de las actividades virtuales dentro de un Semillero de Investigación no va en contravía de la presencialidad, por el contrario, complementa el proceso de formación en las competencias que se pretenden desde la investigación. En la plataforma el estudiante es quien decide en qué momento ingresa al espacio interactivo virtual, sin la presión de un horario determinado, y aún desde lugares remotos. Esto le permite administrar su tiempo y dedicación al trabajo planteado dentro del Semillero de Investigación, desde las actividades formativas relacionadas con de su interés investigativo, bajo el acompañamiento del tutor quien ejecuta su rol de manera “extemporal”, con excepción en algunas actividades tales como los chat y algunos foros, cuya naturaleza precisa el desarrollo en “tiempo real”. El tutor puede incluso, y de manera concertada con el estudiante (sin olvidar la naturaleza flexible y pluralista del semillero), diseñar un camino para el desarrollo de competencias formativas en investigación desde una perspectiva disciplinar específica y bajo el enfoque del objeto de estudio de común interés, utilizando recursos diversos: wikis, lecturas de análisis, videos, foros, entre otros. Las actividades realizadas en la plataforma quedarán registradas representando la evidencia objetiva del desempeño de cada uno de los estudiantes y retroalimentado continuamente el proceso de trabajo en la formación de competencias en investigación que se dan en los Semilleros de Investigación, como una de las estrategias, al servicio de la dinámica de la investigación formativa.
5.7. La Investigación en la Facultad de Educación

5.8. La Investigación en el programa

Tenga en cuenta en la estructuración de la investigación en el programa hacer evidente los productos de investigación de los programas en funcionamiento o los que soportan directamente el programa si es una propuesta nueva.  Adicionalmente la disponibilidad de profesores que tengan a su cargo la investigación.
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3. Estructura Organizacional de la Unidad de Proyección Social

4. La Proyección Social en la Facultad

5. La Proyección Social en el Programa
6.1. La Proyección Social en la UCM

La  Universidad Católica de Manizales, iluminada por su proyecto institucional, asume la función educativa desde una concepción transformadora y una metodología de acción comprometida con el desarrollo social, a través de la cual consolida la vivencia de los principios del evangelio y el carisma congregacional de las Hermanas de la Caridad Dominicas de la Presentación, y concibe la Proyección Social como función esencial para el  desarrollo humano integral, la transformación social  y  para responder  a  los nuevos retos  en el orden global y local, con un alto compromiso eclesial. 

Como institución católica, la UCM orientada por su compromiso eclesial, y social, le corresponde direccionar con visión humanista,  en coherencia  con su  identidad,  la formación humana y profesional, la investigación científica y tecnológica, el diálogo entre fe-cultura-vida  y la aplicación del saber a las realidades sociales; iluminadas por principios y valores institucionales como: la defensa de la vida, la solidaridad, la justicia, la paz, la  convivencia ciudadana., el respeto a la persona y la responsabilidad social, facilitando el cumplimiento de la misión institucional.

Los postulados y orientaciones para la gestión humana, académica y administrativa contemplados en el proyecto educativo universitario, plantean la proyección social desde su articulación con el desarrollo del conocimiento y  su aplicación en contextos específicos. En este sentido, la proyección social se integra con la docencia e investigación, a través de la generación, transferencia, aplicación y humanización del conocimiento, mediante una dinámica curricular polémica, abierta y pertinente que se vivencia con ejercicios académicos e investigativos, dinamizados en la interacción con el contexto, para la consolidación de resultados con impacto académico, científico, cultural y social.

La orientación, gestión y administración de esta función se concreta en el Sistema Institucional de Proyección Social, que contempla políticas, actores, procesos, normativas y relaciones interinstitucionales. 

6.2. Política Institucional de Proyección Social
La Proyección Social se orienta desde los pilares institucionales de humanización, socialización y trascendencia,  se  desarrolla a través de procesos de integración e interacción en ámbitos locales, nacionales e internacionales, se articula y deriva de la interacción del ejercicio académico e investigativo con la sociedad, el gobierno y el sector productivo, y favorece la continua retroalimentación curricular y difunde el conocimiento a través de programas y proyectos sociales, la extensión de servicios universitarios y la gestión empresarial, para que en cumplimiento de su Misión contribuya a la humanización del conocimiento y del desarrollo. 

Para concretar los planteamientos de la Política Institucional se establecen los siguientes lineamientos de la política de proyección social para Facultades, Programas, Unidades, Centros, institutos:

· Proyección Social desde procesos de institucionalización, integración e internacionalización.  

· Gestión integral de proyectos y de servicios universitarios en coordinación con las facultades, centros e Institutos de la Universidad Católica de Manizales.

· Fomento de  la relación  Universidad – Estado, Universidad – Empresa, Universidad – Sociedad  como estrategia de cooperación científica,  tecnológica, cultural y social.

· Responsabilidad social universitaria para responder con calidad y pertinencia a las demandas del desarrollo local, regional y global.

· Reflexión  del compromiso y responsabilidad social en los diferentes actores universitarios de acuerdo con el Proyecto Educativo Universitario.

· Contribución a  la solución de problemas en comunidades específicas locales, regionales y nacionales por medio de proyectos interdisciplinares, interinstitucionales e intersectoriales que igualmente retroalimenten las dinámicas  curriculares de los programas y que se deriven de análisis y estudios de contexto. 

· Conocimiento científico, tecnológico orientado a la movilización de la academia y al servicio social.

· Prácticas institucionales normalizadas y normatizadas con criterio de pertinencia social.

· Participación de estudiantes y docentes en Programas y proyectos derivados de ejercicios académicos e investigativos que contribuyan al mejoramiento de las condiciones del medio social.

Desde estos planteamientos, la proyección social se dinamiza en la UCM a través de tres áreas adscritas al CIPD, por medio de las cuales la Universidad evidencia su proyección y vinculación en los diferentes sectores de la sociedad: 

6.2.1 Área de Integración  Interinstitucional 

El Área de Integración Interinstitucional comprende todo el esquema de integración de la UCM con su entorno a través de la realización y participación en proyectos sociales, redes sociales, empresariales y estatales. Este ejercicio de interacción deriva conocimiento del contexto para la pertinencia del currículo y de sus prácticas académicas y sociales.

Esta Área gestiona y fortalece alianzas locales, regionales, nacionales e internacionales en coordinación con las facultades,  programas, unidades académicas, centros e institutos para el fortalecimiento institucional y de las comunidades, y su acceso a nuevos escenarios científicos, tecnológicos, sociales y culturales.

En el marco del Plan de Desarrollo Institucional y  del plan de gestión de la Vicerrectoría Académica está formulado  el Objetivo Estratégico: La consolidación de la proyección social como factor de desarrollo humano integral  con alto compromiso eclesial. A su vez este objetivo contempla el Tema Estratégico: la  Interinstitucionalidad como estrategia para la vinculación al desarrollo local, regional y nacional a través de prácticas, redes y convocatorias.

Mediante el Área  de Integración e Interinstitucionalidad la UCM busca su articulación con el contexto en términos de las siguientes iniciativas estratégicas:

· Prácticas con sentido social  para potenciar la relación de la Universidad con el sector productivo, la comunidad y el estado.

· Modelo institucional de gestión social como eje articulador de todos los procesos de responsabilidad social universitaria, de  las iniciativas  solidarias institucionales  y de  las prácticas académicas a través de proyectos sociales y comunitarios. 

· Interacción con redes sociales, productivas y de servicios  a través de proyectos en los que la Universidad se reconoce como actor válido en los procesos de desarrollo local, regional y global.

· Alianzas y convenios con entidades del sector gubernamental,   empresarial y social para el desarrollo de proyectos con pertinencia social, académica e investigativa.

6.2.2 Área de Relaciones Internacionales
· El Área de Relaciones Internacionales promueve y dinamiza la política de contextualización institucional en un mundo globalizado con el fin de garantizar la calidad y la pertinencia académica de la enseñanza y ofrecer contextos disciplinarios para todos los programas de la Universidad con orientación internacional, multicultural y científica.

· Esta área  plantea su articulación y visibilidad en el contexto global mediante:

· Movilidad en doble vía de docentes, investigadores, administrativos, pares externos, estudiantes que permita fortalecer la investigación, los ejercicios de formación en pregrado y especialmente de formación avanzada.

· Vinculación y participación en redes internacionales y en el Sistema Nacional  de Cooperación Internacional.

· Proyectos de I+D+i  con cooperación nacional e internacional técnica y financiera.

· Intercambio de servicios y recursos educativos con universidades internacionales y específicamente de la Rueda de la Solidaridad (Entre universidades católicas de América Latina y el Caribe).

6.2.3 Área de Extensión y Gestión Empresarial

La Universidad Católica de Manizales plantea en su proyecto institucional, una vinculación directa con el sector productivo del país al momento de ofrecer sus servicios, pues a través de sus diferentes programas los empresarios y el sector público encuentran un portafolio de servicios a la medida de sus necesidades en cuanto a asesorías y consultorías, educación continuada y desarrollo empresarial.

Por la naturaleza de sus programas la Universidad Católica de Manizales, está en la capacidad de participar activamente en el desarrollo del país, por eso a través de la unidad de Proyección Social en cada uno de sus frentes establece los diferentes canales que le permiten acercarse efectivamente.

Para la vinculación directa con el sector productivo, la Universidad Católica de Manizales tiene establecida el Área de Extensión y Gestión Empresarial, la cual está encargada de gestionar y administrar los servicios especializados  para responder a las necesidades y demandas de los diferentes sectores sociales, a partir del ejercicio académico e interdisciplinario de  docencia  e investigación, en temas afines a las áreas de conocimiento institucional, y en  articulación con los planes,  programas y proyectos de desarrollo local, regional y nacional. 

Esta área promueve la oferta de servicios institucionales, estableciendo un vínculo directo con los sectores: gubernamental, empresarial y  social, a través de:

Asesoría y consultoría: Con servicios técnicos, tecnológicos y científicos generados a partir del  ejercicio académico e interdisciplinario de la docencia y la investigación en las diferentes áreas de conocimiento, para el mejoramiento, desarrollo y sostenibilidad de las organizaciones y comunidades locales, regionales y globales.

Educación continuada: Con programas de capacitación, actualización y profundización en aspectos académicos, investigativos, tecnológicos, laborales y artísticos dirigidos a las comunidades y a los actores  sociales y económicos.

Desarrollo Empresarial: Articulando ciencia, empresa y desarrollo tecnológico. Con una estrategia institucional  de acompañamiento a la comunidad universitaria para promover la cultura del emprendimiento, la generación de ideas innovadoras  y el desarrollo empresarial, a través de ejercicios académicos e investigativos  desde los grupos y semilleros de investigación, y la cátedra de gestión empresarial.

6.3. Proyección Social en la Facultad: 
Cada Facultad realiza sus planteamientos en términos de cómo asume esta función desde su especificidad disciplinar y con base en los lineamientos institucionales dados antes.

6.4. Proyección Social en el Programa: 
Cada programa especifica sus comprensiones y REALIZACIONES en cada una de las tres áreas: GESTION SOCIAL, GESTION EMPRESARIAL Y RELACIONES INTERNACIONALES.

Enfoque la relación con el sector externo desde el programa analizando, sector productivo del cual hace parte, trabajo con la comunidad o con las comunidades a la(s) cual (es) impacta, desempeño laboral de los egresados (programa en funcionamiento) o potencial del desempeño de los graduados (programas nuevos).
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3. Plan de formación docente

Haga una relación entre docentes y trabajo de investigación para programas de posgrado.

7.1. Planta docente
Profesores con su respectiva titulación académica, relación con el sector externo, dedicación 
7.2. Perfil docente

Perfil docente, funciones, tipo de vinculación

7.3. Plan de formación docente
Haga una relación entre docentes y trabajo de investigación para programas de posgrado.



1. Material bibliográfico, audiovisual y bases de datos en la biblioteca central UCM
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3. Laboratorios
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5. Bibliografía y documentos que se requieren durante el desarrollo del programa
6. Relación de los medios educativos antes mencionados con el uso en el programa y el número de estudiantes.

8.1. Material bibliográfico, audiovisual y bases de datos en la biblioteca central UCM

La biblioteca “Hna. Josefina Núñez Gómez” tiene como misión brindar servicios de información y documentación especializados en los programas académicos de la Universidad Católica de Manizales. Participa en la dinámica mundial de la información y practica de los principios de la cultura del servicio e incorpora el uso de la tecnología para la transferencia de información”.

El fondo bibliográfico se encuentra organizado por colecciones de acuerdo al tipo de material. La estantería es de modalidad abierta, facilitándole al usuario la búsqueda y consulta del material. Para la clasificación del material de acuerdo con las áreas del conocimiento se utiliza el Sistema de Clasificación Decimal Dewey.

Colecciones:

· Colección general (libros y textos)

· Colección de referencia (enciclopedias, atlas, diccionarios, anuarios)

· Colección de hemeroteca (revistas, periódicos, boletines)

· Archivo vertical (artículos de periódicos, folletos y plegables)

· Colección de reserva

· Colección multimedia  (videos en VHS, Cd-rom y DVD)

· Colección electrónica: bases de datos bibliográficas y acceso a recursos online 

· Planoteca (Planos de la UCM)

· Colección de literatura

Además cuenta con la Unidad de información de posgrados: Biblioteca especializada en el área de Educación, que apoya principalmente los programas de maestría en Educación y Pedagogía. Se encuentra organizada en:

· Colección general y

· Colección de referencia

La Biblioteca presta los servicios de:

· Consulta y lectura del material bibliográfico: Se disponen de amplias salas para la consulta y lectura del material bibliográfico.

· Circulación y préstamo: En esta sección se presta el material bibliográfico para ser consultado por fuera de la Biblioteca.

· Préstamo Interbibliotecario: Los usuarios de la Biblioteca tienen derecho a solicitar en calidad de préstamo el material bibliográfico existente en otras bibliotecas universitarias de la ciudad, presentando el carné actualizado.

· Servicio de referencia:Es la orientación que se le presta al usuario, por medio del personal especializado, para la búsqueda y localización de la información deseada.

· Elaboración de bibliografías especializadas: Servicio de listados de referencias bibliográficas que se le ofrece al usuario sobre un tema determinado.

· Servicio de Fotocopias: En esta sección se ofrece el servicio de fotocopias, ampliación y reducción de documentos.

· Servicio de alerta electrónico a través de tablas de contenido de revistas Este servicio es exclusivo para docentes y consiste en hacerles llegar periódicamente a través del correo electrónico las tablas de contenido escaneadas  de las revistas especializadas.
· Difusión de la información: Las novedades y últimas adquisiciones se colocan en la página web de la Universidad, en los exhibidores de libros y revistas y se les envían reportes a docentes y coordinadores de programas.

· Consulta del software Siabuc9

· Consulta y Reserva en línea

· Consulta en Sala de  Internet

· Inducción a estudiantes y docentes nuevos

· Capacitación presencial y virtual en bases de datos bibliográficas

· Préstamo de auditorio (previa reserva por parte del docente)

	Capacidad De Usuarios En La Biblioteca

	
	
	
	

	 
	Sillas
	Butacos
	Total

	Sala De Consulta
	 
	94
	94

	Hemeroteca
	43
	 
	43

	Sala  De Internet
	8
	 
	8

	Videoteca
	2
	 
	2

	Colección De Literatura
	2
	 
	2

	Unidad De Informacion Y Tesis
	25
	 
	25

	Auditorio Con Video Beam
	65
	 
	65

	Total
	145
	94
	239

	
	
	
	

	Equipos 

	

	Computadores
	
	
	

	4 Computadores Parte Administrativa
	

	8 Computadores Para Internet Y Bases De Datos

	4 Terminales Para Consulta Interna
	

	4  Lectores De Código De Barra 
	
	

	
	
	
	

	

	
	
	

	
	
	
	

	Infraestructura
	
	
	

	Area Fisica Disponible 959.1 Mts2 
Proyecto: Ampliación Y Recuperación Del Espacio Físico Para La Reorganización De Las Colecciones De La Biblioteca.
	
	

	
	
	
	


Horario de atención :

Lunes a Viernes de 7:00 a.m. a  8:00 p.m.

Sábados de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. 

En la Tabla 1se relaciona la información general sobre el material bibliográfico, audiovisual, bases datos disponibles en la biblioteca (9 Mayo  2011)

	Clase De Material Bibliográfico
	Colección
	Número De Volúmenes

	Libros

	General
	20.916

	
	Reserva
	   201

	
	Referencia
	        1.560 Vol
           (570 Tit.) 

	Total Títulos Libros 16387
	                     Total Volumenes Libros 
	22.677

	Revistas
	Títulos De Revistas Impresas
Total Títulos De Revistas Activas(X Compra, Canje Y Donación)    
	           877
           268

	
	
	

	
	Artículos De Revistas Impresas Analizadas En La Base De Datos
	24.199

	Tesis
	                            Total Tesis                
	6.908

	
	
	

	Cd-Rom
	Cd-Rom  (Se Incluye Material Complementario)
	348

	
	Dvd
	93

	
	Multimedia:
	

	Base De Datos
	Hinari / Oms (Suscrita)
	1

	
	Biblioteca Virtual En Salud (Libre)
	1

	
	Portal De Revistas De La Universidad De Chile   (Libre)
	1

	
	Proquest  (Suscrita)
	1

	
	E-Brary, E-Libro  (Suscrita)
	1

	
	Noticiero Oficial (Legislacion) (Suscrita)
	1

	
	Eric (Educación)  (Libre)
	1

	
	Biblioteca Virtual En Salud Pública(Libre)
	1

	Bases De Datos En Demostración
	Ebsco
	1


3.1.1. Bases de datos bibliográficas

Base de datos externas (SUSCRIPCIONES ACTIVAS)

HINARI

1. BASE DE DATOS  HINARI: 

El programa HINARI establecido por la OMS junto con las mayores editoriales facilita el acceso a una de las mas extensas colecciones de literatura biomédica y de salud a los países en vías de desarrollo. En la actualidad se encuentran  más de 7.500 recursos de información.
La colección HINARI ofrece revistas a texto completo en 30 idiomas diferentes.
2. PROQUEST

Las bases de datos de Proquest son una herramienta imprescindible para investigadores, académicos y estudiantes porque proporciona una plataforma única e integrada con acceso en línea a textos completos de más de 4.000 publicaciones periódicas, las que han sido indizadas. Cada una de las bases de datos cubre un área específica del conocimiento, tales como:

· Ciencias económicas y negocios

· Ciencias administrativas

· Computación y telecomunicaciones

· Ciencias sociales

· Ciencias políticas

· Arte y literatura

· Humanidades

· Ciencias Básicas

· Ciencias Médicas

· Ciencias y Tecnología

· Ingenierías y

· Agricultura

3.  EBRARY  Y E-LIBRO

Contiene más de  40.000  libros electrónicos en texto completo, manuales, informes, mapas y revistas de más de 350 de las editoriales más importantes del mundo. 

Una de sus grandes ventajas es que se pueden leer los libros a través de una herramienta  (infotools) muy fácil de usar y que permite marcar, resaltar, además de tener una biblioteca personal donde se pueden ir ubicando los libros seleccionados de acuerdo a la información que se esté buscando en la estantería personal. 

Está organizado por grandes áreas del conocimiento que permite una búsqueda rápida y ágil. Todos los libros están protegidos por derechos de autor. 

También permite que las instituciones puedan subir sus documentos en los servidores de ebrary.

4. NOTICIERO OFICIAL 

Base de datos de legislación colombiana: conformada por temas legales, jurídicos, tributarios y financieros.

Se cuenta en la página web con un link de interés que permite ingresar a portales, revistas y periódicos de acceso libre. Estos link están organizados por áreas del conocimiento.

BASES DE DATOS DE ACCESO LIBRE:

1. Biblioteca Virtual en salud

2. Biblioteca virtual en salud pública

3. ERIC : BASE DE DATOS EN EDUCACION, cuenta con un millón de referencias de artículos y publicaciones especializadas desde 1966. Cuenta con un soporte del Ministerio de Educación del gobierno de Estados Unidos. 

4. Portal de Revistas de la universidad de Chile

4. BASES DE DATOS EN DEMOSTRACION

1. EBSCO: Es una base de datos que ofrece textos completos en diferentes áreas del conocimiento, presenta más de 282.000 artículos de revistas de 60.000 editoriales. Incluye : Academic  Search Premier (base de datos multidisciplinaria), Bussines  source premier, computer & applied Sciences complete, Science & technology complete, Environment complete.

5. BASE DE DATOS INTERNAS

SOFTWARE SIABUC 9: Software desarrollado y actualizado permanentemente  por la Universidad de Colima (México),  que permite administrar eficientemente los procesos propios de la Biblioteca:
· Control de adquisiciones y donaciones

· Catalogación de materiales bibliográficos y publicaciones periódicas

· Control de préstamos

· Consultas vía web

· Búsquedas por palabras (Módulo de Consulta)
· Control de inventarios

· Reportes personalizados
· Estadísticas

NUEVOS SERVICIOS:

1. RESERVA EN LINEA

2. SERVICIO DE ALERTA ELECTRÓNICO DE TABLAS DE CONTENIDO DE REVISTAS 

3. REPOSITORIO INSTITUCIONAL

4. CONVENIO DE PRESTAMO CON LA BIBLIOTECA DEL BANCO DE LA REPUBLICA

CONVENIOS vigentes:

1. CONVENIO MARCO DE PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO UNIVERSIDADES DE MANIZALES: Universidad de Caldas, Universidad de Manizales, Universidad Autónoma de Manizales y UCM.

2. CONVENIO DE PRESTAMO UPB (Medellín)

3. CONVENIO DE PRESTAMO CEIPA (Medellín)

4. CONVENIO DE PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO  UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA    (Pereira)

5. CONVENIO DE PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO ESAP (Manizales)

5.1.  Estructura informática UCM

La Universidad Católica de Manizales actualmente cuenta con 259 equipos de cómputo y 44 thin client como apoyo a la academia, distribuidos de la siguiente manera:

192 equipos distribuidos en 11 salas de informática,  destinadas para el apoyo de la docencia en pregrado y postgrado o para actividades de tipo pedagógico, así:

	Sala
	No. Equipos
	Dedicación

	1
	15
	Turnos

	2
	30
	Clase

	3
	30
	Clase

	5
	19
	Clase

	7
	15
	Clase

	MAC
	20
	Clase

	Redes
	15
	Clase

	SIG
	15
	Clase

	Telecomunicaciones
	5
	Clase

	Electrónica
	3
	Clase

	Aula Móvil
	25
	Clase


Existe una sala exclusiva para Turnos, donde los estudiantes pueden reservar un espacio para  sus consultas, trabajos e investigaciones.  Esta sala está disponible de 7:00 a.m a 12.00 m y de 2.00 p.m. a 10:00 p.m. y los sábados, el 100 % de sus equipos tienen acceso a internet.

La sala MAC, cuenta adicionalmente con un Scanner HP Scanjet 5590, una Impresora HP -Scanner-copiadora Pothosmart C4180 para el servicio de los estudiantes y un Video Beam.

Las características de los equipos son las siguientes:

	Sala
	No. Equipos
	Procesador
	Velocidad

	RAM
	Disco Duro

	Sala1 

	15
	Thin Client 
	Servidor
	1 GB
	Servidor

	Sala 2
	30
	MT E7500
	2.8 Ghz
	2 GB
	320 GB

	Sala 3
	30
	Procesador Intel Pentium III Xeon
	2.9 Ghz
	2 GB
	300 GB

	Sala 5
	10
	Procesador Intel Pentium III Xeon
	2.5 Ghz
	4 GB
	250 GB

	Sala 5
	9
	Intel(R) Pentium(R) 4 CPU
	2.8 Ghz
	512 MB
	40 GB

	Sala 7
	15
	Intel(R) Pentium(R) Dual CPU E2200
	2.1 Ghz
	2 GB
	160 GB

	MAC
	14 Imac
	Intel Core 2 Duo
	3.6 Ghz
	4 GB
	500 GB

	
	6 mac mini
	Intel Core Duo
	2.1 Ghz
	2 GB
	160 GB

	Redes
	10
	Procesador Intel Pentium III Xeon
	2.5 Ghz
	4 GB
	250 GB

	Redes
	5
	Intel Core 2 Duo
	2.9 Ghz
	2 GB
	320 GB

	SIG
	10
	Intel(R) Dual Core
	2.5 Ghz
	2 GB
	320 GB

	SIG
	5
	Intel Core 2 Duo
	2.9 Ghz
	2 GB
	320 GB

	Telecomunicaciones
	5
	Intel Core 2 Duo
	2.9 Ghz
	2 GB
	320 GB

	Electrónica
	3
	Intel Core 2 Duo
	2.9 Ghz
	2 GB
	320 GB

	Aula Móvil
	25
	Intel Dual Core
	2.8 Ghz
	2 GB
	320 GB


También se cuenta con 1 sala de investigaciones con 2 equipos y 6 thin client destinados para los procesos de investigadores y semilleros.

12 Equipos en biblioteca: 2 equipos y 6 thin client para consulta en Internet y 4 equipos para consulta bibliográfica.

18 equipos en  auditorios dotados con Video Beam y  sistema de audio.

7 equipos de apoyo en laboratorios de bacteriología, 5 en el laboratorio de enfermería, 2 en los talleres de publicidad, 3 equipos en los centros de práctica del área de salud,  24 equipos y 32 thin client distribuidos en las diferentes salas de docentes.

1 Equipo de videoconferencia Marca Polycom y 14 cámaras distribuidas en los diferentes centros regionales.

1 Tablero Electrónico de 77” Smart Board 

36 cámaras de vigilancia instaladas en diferentes puntos dentro del campus universitario, como apoyo a la seguridad de la Universidad.

Aula Móvil

1 Tablero Electrónico de 77” Smart Board 

Video Beam y  sistema de audio.

1 cámara para videoconferencia con el polycom

1 access point para el acceso a internet

Laboratorios existentes 

Salud

Microbiología

Inmunohematología

Bioquímica

Fitopatología

Biología y Química

Biología Molecular

Biotecnología

Laboratorio de Simulación Clínica (Enfermería)

Ingenierías

Laboratorio de Física 

Laboratorio de Calidad de Aguas y Aires

Laboratorio de Redes y Comunicaciones

Laboratorio de Electrónica

Se cuenta con un estudio de radio y televisión el cual sirve como apoyo a las a las actividades académicas del programa de publicidad.

CENTRO DE DATOS

El centro de datos incluye la siguiente infraestructura: 3 Rack y 21 servidores: 11 HP BL460c,  4 HP ProLiant DL, 3 HP ProLiant ML,  1 HP ProLiant, 1 HP StorageWorks, y  1 DELL PowerEdge 2600, adicionalmente se cuenta con  1 NAS Iomega store center ix4 para la grabación de cámaras de seguridad.

Características:

· Dispositivos de seguridad contra intrusos, con sistema de control de acceso disponible  por contraseña y tarjeta inteligente, puerta blindada.

· Seguridad  contra incendio con sensores redundantes, detectores de humo, sistema de extinción de incendio INERGEN, no tóxico, inodoro e incoloro.

· Aire acondicionado redundante.

· Sensores de presencia y de ruptura de vidrios. 

· Cámara de vigilancia IP

CONECTIVIDAD

La conexión a internet de todo el campus es de alta velocidad a través de un canal dedicado de fibra óptica a 100 Mbps  Actualmente  contamos con 2 canales, uno con Colombia Telecomunicaciones con un ancho de banda de 10 Mbps y el otro con UNE de 3 Mbps, lo que permite cubrir las necesidades de conexión a los usuarios.

Para la intranet, la UCM cuenta con una conectividad dentro del campus compuesta por 7 edificios.  La topología de red es de tipo estrella extendida con un switch de núcleo de fibra óptica a 1 Gbps 

En cada bloque existe uno o varios gabinetes que concentran el cableado horizontal a 100 Mbps, actualmente se está estandarizando todo el campus  en categoría 6.

El siguiente gráfico muestra detalladamente la topología de red de la Universidad


Para la conectividad con internet y con redes de alta velocidad (RADAR - Conexión Transparente a RENATA) se cuenta con un enrutador marca Cisco Modelo 3845, y adicionalmente con una barrera cortafuegos basada en software libre sobre sistema operativo Linux.

La Red inalámbrica cubre 2 segmentos:

· El enlace con los edificios remotos  Casa de Posgrados y Auditorio  Santo Domingo de Guzmán (Multicine).

· La Cobertura del 90% del campus Universitario con la utilización de Enrutadores inalámbricos y Access Points 

UNIDAD VIRTUAL

Infraestructura Basada en Hardware

3 Servidores HP BL460c

1 HP DL360

1 Workstation HP z200


Infraestructura Basada en Software

Servicios y Software Instalado en Servidores

Sistema operativo: SuSe

Servicio Web: Apache

Servicio de Base de datos: Mysql

Servicio Transferencia de datos: SSH

Lenguaje Programación: PHP 5+ 

Sistema E-Learning LMS

· Nombre: Moodle

· Version: 1.9.2+

· Scorm: Soportdo en versión 1.2

La Unidad Virtual fortalece la educación presencial y a distancia, y transversaliza varios procesos de la UCM  brindando un apoyo fundamental en cada uno de ellos así:

Lineamientos pedagógicos y didácticos adoptados  según metodología y modalidad 

Modalidad Virtual: 

Política de Gestión de contenidos, PAA_Virtual

Modalidad B-Learning y Distancia

UDPROCO Virtual 

Investigación

Procedimientos para incorporar las tic en la formación investigativa de estudiantes
Semilleros apoyados en plataforma E-Learning 

Plan incorporación Wiki Seguimiento Proyectos

Capacitación
Diplomado en Ambientes de Aprendizaje On-Line

Capacitación Semestral Uso de plataforma E-Learning Institucional

Capacitación Semestral TIC como ayuda educativa y administrativa

Escenarios de simulación virtual de experimentación y práctica
Plataformas E-Learning Independientes

Apoyo a la Presencialidad 

Programas Virtuales

CIEDU Virtual 

Simuladores

Simuladores propios de la Unidad Virtual

Medic, SW Libre para Programas Técnicos en salud 

Programas Virtuales

Módulos disponibles en la plataforma: 

Especialización en Desarrollo de aplicaciones Móviles: 4

Pregrado en Ingeniería Telemática: 32

Herramientas Metodológicas

PAA Virtual, UDPROCO

Política de Administración de Plataforma
Procesos de Seguimientos

Servicio de Red
Servicios Web
Servicio de Base de datos,
 Plataforma E-Learning)
Auditoría y Control

Auditoría y verificación de la operación de dicha plataforma.
Política de Seguimiento a Usuarios estudiantes
Política de Seguimiento a Cursos y docentes 
SOFTWARE

Con relación al software, se tiene un contrato de campus académico para lograr la cobertura total en los equipos de la Universidad, igualmente poco a poco se han adquirido las licencias suficientes para responder a las necesidades académicas existentes. 

Estos aplicativos, tanto sistemas operativos como aplicaciones,  están instalados en los diferentes equipos dependiendo de las necesidades de los usuarios finales. 

A continuación se hace la relación de los mismos:

· SISTEMAS OPERATIVOS

· Redhat Linux 9

· SUSE Linux Professional 9.1

· SUSE Linux Enterprise Server 10

· Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition EN y ES para sistema operativo de 32 bits y 64 bits

· Windows Server 2008 -- Standar Edition

· Windows 7 Professional 

· Windows XP Professional

· Microsoft Windows 2000 Server Edición Académica

· Microsoft Windows 2000 Avanced Server

· Microsoft Windows 2003 Server

· Microsoft Windows 2008 Server

· HERRAMIENTAS OFIMÁTICAS

· Microsoft Office 2010 Professional

· Microsoft Office 2007 Professional

· Microsoft Office 2008  --  for MAC

· Microsoft Office Enterprice EN y ES para sistema operativo de 32 bits

· Microsoft Office Project Professional EN y ES para sistema operativo de 32 bits

· Microsoft Office Visio Professional EN y ES para sistema operativo de 32 bits

· HERRAMIENTAS DE DISEÑO

· Suite Autodesk 2010 

· Autocad 2005 LT 
· Adobe CS5 Master Collection

· Adobe CS5 Production Premium

· Adobe CS5 Desing Premium

· Adobe CS4 Web Premium for Macintosh

· Adobe CS3 Production Premium for WIN

· Adobe CS3 Web Premium
· CorelDraw X5

· CorelDraw X4

· Corel Draw 12

· Matlab & Simulink

· SOFTWARE ESPECÍFICO

· SIABUC 9

· SPSS 17

· Atlas.ti

· Sistema de administración de la gestión telefónica DALI

· Deep Freeze Enterprise 

· Arcview 9,3

· Multisim V. 10  (simulador de circuitos)

· PCI Geomatica

· Crystal Reports

· HERRAMIENTAS DE SERVIDOR

· Microsoft SQL Server 2008

· Microsoft SQL Server 2005

· Microsoft SQL Server 6.5

· Microsoft SQL Server 2000

· Microsoft SQL Server Standard Edition EN (inglés) y ES (español) para sistema operativo de 32 bits y 64 bits

· Microsoft SQL Server Standard Edition 05, SP2 para sistema operativo de 32 bits y 64 bits

5.2. Laboratorios

Los laboratorios de la UCM son administrados por el CALER (Central Administrativa de Laboratorios Equipos y Reactivos), la cual cuenta con la planificación de los espacios que serán asignados a los diferentes programas de la Universidad que requieran de su apoyo. 

El Centro Administrativo de Laboratorios, Equipos y Reactivos presta servicios de apoyo a la docencia, la investigación y la proyección social, contribuyendo al proceso de formación integral desde una filosofía humano-cristiana orientada por el PEU, con criterios de calidad y respondiendo a los retos científicos del momento.
El CALER tiene una cobertura de atención sobre los docentes, investigadores y estudiantes de las siguientes instancias académicas:

Programa de Bacteriología

Programa de Enfermería 

Programa de Ingeniería Ambiental 

Especialización en Microbiología Industrial

Especialización en Hematología y Banco de Sangre

Instituto de Investigación en Gestión de Calidad Agroindustrial (INGECAL) y sus respectivos grupos de investigación

Otros grupos de investigación 

En estas instancias brinda el siguiente apoyo:

Docencia:

· Compra de insumos acorde a los últimos avances tecnológicos y científicos.
· Acondicionamiento de los laboratorios según los requerimientos en la orientación de la docencia.
· Eficiencia en el suministro de los materiales, equipos y reactivos.
· Manejo controlado del gasto docente a través de su sistematización.
· Diversificación en proveedores teniendo en cuenta certificaciones de calidad. 
· Participación del docente en los procesos de control de calidad de los equipos, materiales y reactivos
· Oferta de servicios a estudiantes de otros programas de la UCM.
Investigación:

· Dotación de laboratorios con los requerimientos necesarios para el buen desarrollo investigativo.
· Oferta de insumos para el desarrollo de los procesos investigativos.
· Disponibilidad de laboratorios exclusivos para el desarrollo de la investigación.
· Apoyo en la compra y suministro a los investigadores  de materiales, equipos y reactivos.
· Brindar espacios, orientación y apoyo a otras entidades en procesos de investigación. 
Proyección social:

· Prestación  de servicios a  instituciones públicas, privadas  e instituciones educativas a nivel del departamento de Caldas.
· Apoyo a los proyectos sociales a través del suministro de materiales, equipos y reactivos.
· Participación en la formulación de proyectos de índole social en el municipio.
· Apoyo a los procesos investigativos.
El CALER cuenta con recurso humano cualificado para el desarrollo de los diferentes procesos, dentro de su planta se incluyen:

1 Bacterióloga

5 Auxiliares

2 Servicios Generales

En sus recursos físicos se encuentran los siguientes laboratorios:

· Fitopatología

· Biología y química

· Biología molecular

· Microbiología industrial y biotecnología

· Microbiología clínica

· Inmunohematología

· Bioquímica clínica

· Investigación en medicina transfusional

Adicionalmente cuenta con áreas dedicadas a la administración del centro, áreas de almacenamiento de reactivos y área de baños.

El CALER administra y suministra los insumos y equipos requeridos para las prácticas académicas, los cuales deben ser solicitados a esta dependencia con ocho días de anticipación, con el fin de dar una respuesta oportuna a las necesidades de los diferentes usuarios.

El CALER igualmente  administra los laboratorios del Instituto de Investigación en Gestión de la Calidad Agroindustrial, los cuales están dedicados a investigación de los docentes y estudiantes adscritos a los Grupos de investigación GIBI, INDETSA y GIDTA. 

· Laboratorio de análisis microbiológico de alimentos y aguas

· Laboratorio de microbiología agroindustrial

· Laboratorio de biología molecular

· Laboratorio de conservación de cepas

· Laboratorio de calidad de aguas

En la Tabla 32. Se realiza la descripción de los equipos disponibles en los diferentes laboratorios adscritos al CALER y que apoyarán la realización de las prácticas e investigaciones desarrolladas en la Maestría en Microbiología Agroindustrial.

Tabla 32. Descripción de equipos de los diferentes laboratorios (Información actualizada a Septiembre de 2010)



(Continuación) Tabla 32. Descripción de equipos (Información actualizada a Septiembre de 2010).

[image: image2.emf]LABORATORIO EQUIPOS / MATERIAL

Incubadora Memmert

Centrífuga

Baño maría metálico

Nevera Philips

Estufa eléctrica HACEB

13 Mecheros a gas

Balanza gramera

Microscopios Olympus

1 Biorreactor de 3 litros 

1 Espectofotómetro LV

1 Congelador –20 °C

1 Computador

Agitador De Manzini 

Yanke Rotator

Agitador Magnético Marca: Thermoline

Báscula Marca: Health

Agitador de Pipetas

Baño María Marca: Memmert

Balanza Digital Marca: Shimadzu

Bomba Eyectora 

Determinador de Proteína

Balanza Analítica

Vortex

Bomba de Aspiración

Campana Desecadora

Cámara Extractora de Gases

Cámara de Extracción

Cámara de Flujo Laminar 

Centrifuga Gerber

Centrífuga 

Destilador de Proteínas

Destilador de Agua

Desecador

Digestor de Proteína

Dispensador 

Destilador de NaOH

Equipo de Fibra

Plancha de Equipo de Fibra

Termo hidrógrafo

Cámara de Extracción

Pesa con Tallimetro de Pie

Microondas

3 Estufas Bacteriológicas

Horno de Secado

7 Microscopios Marca Olympus

Termoreactor

Horno Para Mufla

Horno Para Muflas

Horno de Humedad o Deshumecedor

Multitimer

Molino

Plancha Térmica de Fibra

Ph Metro

Potenciómetro

Pipeteador Automático 

Plancha Térmica o de Calentamiento 

Marca:Velp Scientifica

Refractómetro

Licuadora

Batidora

Espectrofotómetro

Estabilizador

Extractor de Humedad

Olla Autoclave

Instituto INGECAL

 

(Continuación) Tabla 32. Descripción de equipos (Información actualizada a Septiembre de 2010)
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Nevera Philips

Microcentrífuga Clay Adams

Equipo Beckman

Vortex

Refractómetro de pie

Multiskan titertek

Centrífuga Eppendorf

Eppendorf Thermomixer 5436

Estereoscopio Reichert Jung

Estereoscopio Reichtsung

Plancha térmica

Centrífuga Eppendorf

Destilador

Balanza analítica. Mettler AE 200

Voltaje Voltmatic

Potenciómetro Phmetor

Phmetro Metrohm

Spectronic 20 Bausch

Balanza eléctrica KERN 440-33

Incubadora Memmert

Horno HACEB

Autoclave Market-Forge

Autoclave

Nevera HACEB Super star

Nevera SAMSUNG

Vortex

Estufa de 2 hornillas

9 microscopios Olympus

Microscopio NIKON HFX (Con cámara 

fotográfica)

Microscopio invertido NIKON TMS 

CALER


La UCM además cuenta con otros laboratorios adscritos a los programas de enfermería, ingeniería ambiental, ingeniería telemática y publicidad con el fin de apoyar las prácticas docentes.

5.3. Auditorios

La Universidad Católica de Manizales, cuenta con 5 auditorios y 6 salones adaptados para proyección, los cuales tienen la siguiente capacidad y servicios:

Tabla 33. Auditorios UCM

	Auditorio
	Capacidad
	Servicios

	Auditorio 1
	45 personas
	Video Beam - Internet

	Auditorio 3
	45 personas
	Video Beam - Internet

	Auditorio 4
	45 personas
	Video Beam - Internet

	Auditorio Marie Poussepin
	60 personas
	Video Beam - Internet

	Auditorio Multicentro
	450 personas
	Video Beam – Internet

	Salón A 309
	
	Video Beam

	Salón A 310
	
	Video Beam

	Salón A 312
	
	Video Beam

	Salón A 306
	
	Video Beam

	Salón A 220
	
	Video Beam

	Salón A 222
	
	Video Beam


Los aspectos concernientes a la asignación de auditorios, programaciones, y préstamo de equipos audiovisuales están a cargo del Centro de Ayudas Didácticas (CAD) de la Universidad Católica de Manizales, en el cual se realiza la planificación semanal del préstamo de auditorios y equipos solicitados. Adicionalmente en el CAD se encuentran los recursos y equipos complementarios de apoyo audiovisual, que se emplean en préstamo para ser utilizados en las aulas de clase.

Tabla 34. Recursos y equipos de apoyo audiovisual

	DESCRIPCION
	CANTIDAD

	Computador Portátil
	5

	Televisores 34 Pulgadas
	2

	Televisores 28 Pulgadas
	2

	Televisores 21 pulgadas
	7

	Episcopios
	2

	Tarjetas de Video 

· Disquetes

· CD ROOM
	2

4

	VHS
	9

	Video Beam
	8

	Retroacetatos
	11

	Diascopios
	7

	Grabadoras

· Sencillas                      

· Doble Cassetera
	3

2

	Cámara Digital Fotográfica
	1

	DVD
	1


Red académica de alta velocidad RADAR

Figura 9. Radar.
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La Universidad Católica de Manizales es socio fundador de la Red Académica de Alta Velocidad para el eje cafetero denominada RADAR conformada por las universidades del centro occidente de Colombia: Quindío, Risaralda, Tolima,  Huila y Caldas. 

El objeto de RADAR es  la integración de las comunidades académicas y de investigación de las universidades miembro, haciendo uso de las redes de alta velocidad  y la conectividad que proporciona RENATA a las redes internacionales, tales  como: GEANT, CLARA, INTERNET 2, Canarie y APAN.  

La UCM hace parte de los comités Técnico, Académico, de investigación y de Biblioteca. 

La conectividad de RADAR está establecida a una velocidad de 100 Mbps para las redes Metropolitanas y a una velocidad de 40 Mbps entre los departamentos. 

Voz sobre IP 

La UCM  ha adquirido equipos de última tecnología para transporte multimedial a través de Internet: Un equipo de video conferencia Polycom y una planta telefónica marca Avaya  la cual soporta protocolos de Voz sobre IP, SIP, etc.  Haciendo uso de estos recursos se tiene proyectado  conectar los centros regionales de manera más eficiente y rápida.

La fase 1 del proyecto contempla el uso de hardware y software de videoconferencia basado en la marca Polycom. La segunda Fase es la expansión de las comunicaciones telefónicas colocando dispositivos propietarios de la planta telefónica (Teléfonos modelo 9620) en cada uno de los centros regionales, que a través de las VPN establecidas en el dispositivo enrutador funcionan como extensiones locales, también se  pueden utilizar computadores portátiles con software denominado SoftPhone que permiten máxima movilidad y permanente comunicación con la sede Central.

El Estudio de  radio y estudio de TV  son unidades que en la actualidad cumplen funciones académicas  y para clientes externos  de edición de video y audio, realización de cuñas radiales, etc. Ambos utilizan   servidores de Streaming internos y externos, los cuales se pueden acceder  en los siguientes links:  http://www.youtube.com/UCMtv  y http://www.ucm.edu.co/ucmradio  

Políticas de actualización de la infraestructura tecnológica UCM

La Universidad Católica de Manizales tiene como políticas de actualización de infraestructura tecnológica las siguientes:

A nivel de Hardware y Software,  cada año se evalúan los requerimientos nuevos y el estado actual de la plataforma tecnológica para determinar su actualización o adquisición, la cual se realiza a través de la figura de Leasing, garantizando la actualización permanente de los equipos.

Con relación a los Laboratorios,  los Decanos de cada Facultad  y Directores de Programa, hacen un estudio previo de las necesidades en materia de infraestructura y lo remiten al Consejo de Rectoría quien lo analiza según la oportunidad, razonabilidad y disponibilidad presupuestal.

7. Bibliografía y documentos que se requieren durante el desarrollo del programa
8. Relación de los medios educativos antes mencionados con el uso en el programa y el número de estudiantes.


1. Infraestructura Física de la UCM.

2. Relación de los medios educativos antes mencionados con el uso en el programa y el número de estudiantes

Nombre del programa se desarrolla en los predios de la Universidad Católica de Manizales que está emplazada en un área de 51967.8 m2 de los cuales 13094.37 m2 están ocupados por edificios de uno a cinco pisos de altura, 29472.52 m2 están sembrados en bosque natural; 4799.92 m2 son potreros; y 3 mil m2 son zonas de circulación, áreas libres, plazoletas, zonas verdes, terrazas y parqueaderos. 

El área construida que comparten la Universidad y la Congregación de Hermanas de la Caridad Dominicas de la Presentación la constituyen 6 edificios, la actual Casa de la Comunidad, una casa en la Cra. 23 No 58-77 y un Teatro Auditorio Santo Domingo en el edificio Multicentro Estrella de la ciudad de Manizales. El área total construida es igual a 23.527.08 m2 emplazados alrededor de plazoletas y áreas culturales de circulación integradas a partir de un acceso que, de cara a la avenida principal de la ciudad, define un portón urbano de carácter educativo y cultural. 

En las tablas 70 y 71 se evidencia el resumen de las áreas pertenecientes a la UCM. En la tabla 72 se discriminan las áreas por edificio.
Tabla 66. Infraestructura General de la UCM en área 

	DESCRIPCIÓN
	ÁREA METROS CUADRADOS

	Área Campus Universitario
	52.402,4   M2

	Área ocupada
	18.912,9  M2

	Área construida
	20.200,2  M2

	Área Aulas y Salones Especiales (incluye CECH)
	1.757,5    M2

	Área Auditorios
	551,9       M2

	Área Teatro (Santo Domingo de Guzmán) 
	468,0      M2

	Área Talleres
	643,5      M2

	Área Laboratorios 
	1326,9    M2

	Área Sala de Informática
	362,5      M2

	Área Bosque
	33.189,6  M2

	Área Plazoleta, Jardines y Prados
	11.268,0  M2

	 Área Biblioteca
	959, 1  M2


	Área Oficinas
	2.168,8  M2

	Área Escenarios Deportivos
	2.473,9   M2

	Área Cafetería
	512,5     M2

	Área Servicios Sanitarios
	550,5     M2

	Área Parqueaderos
	2.064,1 M2

	Área Vivienda (casita Hermanas)
	755,5   M2

	Área Centro de Televisión
	82,2   M2

	Área Almacén y suministros
	 356,4  M2

	Área Capilla y Oratorios
	160,7  M2

	Área Piscina
	472,3  M2

	Área Gimnasio
	339,9  M2

	Área Centro Editorial
	269,0  M2

	Área Centro Médico Bloque A
	40,9    M2

	Antiguo CECH (Disponible)
	496,0   M2


	DESCRIPCIÓN
	UNIDADES

	Número de Parqueaderos
	73  unidades

	Número Aulas de clase magistral
	46  unidades

	Número de Auditorios 
	6    unidades

	Número Salas de Informática
	8    unidades

	Número Talleres
	12  unidades

	
	

	Número puestos universitarios
	2.990 unidades

	Laboratorios
	347

	Salas de Sistemas
	146

	Talleres
	188

	Auditorios
	404

	Aulas (incluye salones especiales)
	1.569

	Auditorio Santo Domingo de Guzmán
	336

	
	


	LABORATORIOS
	Alumnos
	Área M2

	1. BACTERIOLOGÍA
	147
	661,5

	Fitopatología
	20
	41,9

	Biología y Química
	15
	39,2

	Biología Molecular
	15
	50,2

	Microbiología Industrial y Biotecnología
	20
	50,2

	Microbiología Clínica
	20
	100,6

	Inmunohematología
	15
	54,5

	Bioquímica Clínica
	15
	47,3

	Investigación Biología GIBI
	15
	40,3

	Laboratorio Hongos
	
	22,2

	CALER (Centro Administrativo de Laboratorios Y Reactivos)
	
	71,1

	Microbiología de  Alimentos y Aguas
	--
	33.3

	Calidad de aguas
	12
	45,4

	Cepario
	
	24,7 

	Biología Molecular
	
	14,4

	Microbiología Agroindustrial
	
	26,2

	
	
	

	2. ENFERMERÍA
	52
	107,3

	Simulación  Clínica
	32
	81,1

	Morfofisiología
	20
	26,2


	3. INGENIERÍAS
	105
	388,7

	Aires
	10
	52,8

	Electrónica y Telemática
	15
	39,8

	Comunicación
	10
	35,4

	Móviles
	10
	40,2

	Redes
	10
	40,2

	Física (Bloque B)
	20
	55,9

	Potabilización de agua (Bloque B)
	20
	61,3

	       Manufacturas y Materiales
	10
	63,1

	
	
	

	4. PUBLICIDAD
	43
	169,4

	Cabina de Radio
	8
	34,1

	Televisión
	15
	82,0

	Fotografía
	20
	53,3

	TOTAL LABORATORIOS
	347
	1.326,9

	
	
	

	5. SALAS DE SISTEMAS
	Alumnos
	Áreas  M2

	Sala 1
	17
	35,1

	Sala 2
	31
	77,1

	Sala 3
	32
	83,6

	Sala 4
	19
	39,4

	Sala 5
	20
	40,2

	Sala 7
	15
	51,4

	Sala Internet Biblioteca (D)
	8
	23,3

	Sala Maestría (F)
	4
	12,4

	Total Salas de Sistemas
	146
	362,5

	
	
	

	TALLERES
	Alumnos
	Áreas  M2

	1. Arquitectura 
	138
	490,9

	Taller 1
	10
	34,8

	Taller 2
	10
	36,3

	Taller 3
	20
	76,4

	Taller 4 
	10
	36,3

	Taller 5
	10
	34,8

	Taller 6
	10
	36,5

	Taller 7
	20
	76,4

	Taller 8
	10
	36,3

	Taller 9
	18
	61,8

	Taller 10
	20
	61,3

	
	
	

	1. Publicidad
	50
	152,6

	Taller 1
	25
	82,0

	Taller 2
	25
	70,6

	Total Talleres
	188
	643,5


	AUDITORIOS
	Equipos
	Alumnos
	Áreas  M2

	Bloque 1
	Video beam, CPU, H.T.
	70
	107,0

	Bloque 3
	Video beam, CPU, H.T.
	70
	97,5

	Bloque 4
	Video beam, CPU, H.T.
	70
	97,5

	Marie Poussepin
	Video beam, CPU, H.T.
	100
	103,5

	Biblioteca
	Video beam, CPU, H.T.
	64
	66,7

	Sala de Consejos
	Video beam, CPU, sonido
	30
	79,7

	Total Auditorios
	
	404
	551,9

	SALONES ESPECIALES
	
	Alumnos
	Áreas  M2

	Bloque A   301
	Video beam, CPU
	50
	45,6

	             302
	T.V., LED
	25
	24,5

	             303
	Video beam, CPU
	45
	40,8

	             304
	T.V., LED
	30
	25,2

	             305
	Video beam, CPU
	35
	33,3

	             306
	Video beam, CPU, H.T.
	35
	33,3

	             307
	Video beam, CPU
	55
	51,0

	             309
	Video beam, CPU,  H.T.
	60
	69,6

	             310
	Video beam, CPU,  H.T.
	40
	49,0

	             311
	T.V. , LED
	15
	20,6

	             312
	Video beam, CPU,  H.T.
	35
	34,8

	             313
	T.V.,  LED
	40
	34,8

	             314
	Video beam
	15
	72,0

	                   220
	Video beam, CPU,  H.T.
	60
	70,6

	                   222
	Video beam, CPU,  H.T.
	62
	58,7

	
	SUBTOTAL
	602
	663,8

	
	
	
	

	Bloque E   513
	T.V. , LED
	35
	33,5

	                  514
	T.V., LED
	35
	36,4

	                  515
	Video beam, CPU
	55
	60,0

	                  516
	Video beam, CPU
	40
	44,8

	                  517
	Video beam, CPU
	45
	47,4

	                  518
	T.V., LED
	35
	33,5

	
	SUBTOTAL
	245
	255,6

	Total salones especiales
	
	847
	919,4


	AULAS
	ALUMNOS
	AREA M2

	Bloque A   308
	15
	17,0

	
	
	

	 Bloque B  301
	60
	64,0

	                   302
	45
	55,9

	                   303
	50
	61,3

	
	
	

	Bloque D   201
	20
	32,8

	                   202
	20
	34,3

	                   203
	20
	33,6

	
	
	

	Bloque E    415
	55
	60,0

	                    415-A
	15
	15,6

	                    417
	45
	47,4

	
	
	

	Bloque E     501
	35
	34,7

	                    502
	35
	35,9

	                    503
	35
	37,8

	                    504
	35
	38,2

	                    505
	35
	36,3

	                    506
	35
	35,0

	                    519
	10
	16,7

	Casita             1
	15
	14,1

	                        2
	25
	27,8

	                        3
	30
	27,8

	                        4
	20
	41,3

	
	
	

	Arquitectura  1
	20
	18,7

	                         2
	7
	8,4

	
	
	

	CECH               1
	20
	23,5

	                         2
	20
	20,0

	Total Aulas
	722
	838,1 M2 

	
	
	


	LABORATORIOS
	CANTIDAD
	ALUMNOS
	AREA M2

	1. Bacteriología 
	15
	147
	661,5

	2. Enfermería
	2
	52
	107,3

	3. Ingenierías
	8
	105
	388,7

	4. Publicidad
	3
	43
	169,4

	Total Laboratorios (3,8 M2/alumno)
	28
	347
	1.326,9

	                         
	
	
	

	SALAS DE SISTEMAS
	CANTIDAD
	ALUMNOS
	AREA M2

	1.  Generales
	6
	134
	326,8

	2.   Internet Biblioteca (D)
	1
	8
	23,3

	3.   Maestría
	1
	4
	12,4

	Total salas de sistemas (2,50 M2/alumno)
	8
	146
	362,5

	                         
	
	
	

	TALLERES
	CANTIDAD
	ALUMNOS
	AREA M2

	1. Arquitectura                
	10
	138
	490,9

	2. Publicidad                    
	 2
	  50
	152,6

	Total Talleres (3,4 M2/alumno) 
	12
	188
	643,5

	                         
	
	
	

	AUDITORIOS
	CANTIDAD
	ALUMNOS
	AREA M2

	1. Generales
	5
	374
	472,2

	2. Sala de Consejos (F)
	1
	  30
	79,7

	Total Auditorios 1,4 M2/Alumno)                         
	6
	404
	551,9

	                         
	
	
	

	SALONES ESPECIALES
	CANTIDAD
	ALUMNOS
	AREA M2

	1. Bloque A                         
	15
	602
	663,8

	2. Bloque E                      
	 6
	245
	255,6

	Total salones especiales (1,10 M2/alumno)                        
	21
	847
	919,4

	                         
	
	
	

	AULAS
	CANTIDAD
	ALUMNOS
	AREA M2

	1. Bloque A                         
	1
	15
	  17,0

	2. Bloque B                          
	3
	155
	181,2

	3. Bloque D                         
	3
	60
	100,7

	4. Bloque E                         
	10
	335
	357,6

	5. Casita                         
	4
	 90
	111,0

	6.  Arquitectura                        
	2
	27
	27,1

	7. CECH                        
	2
	40
	43,5

	Total Aulas (1,20 M2/alumno)                         
	25
	722
	838,1

	 ESPACIOS FÍSICOS
                        

	LABORATORIOS
	CANTIDAD
	ALUMNOS
	AREA M2

	Laboratorios                        
	28
	347
	1326,9

	Salas de Sistemas                        
	 8
	146
	 362,5

	Talleres                        
	12
	188
	643,5

	Auditorios                         
	 6
	404
	551,9

	Salones Especiales                         
	21
	847
	919,4

	Aulas                         
	25
	722
	838,1

	TOTAL                       
	100
	2.654
	4.642,3

	                         
	
	
	

	AUDITORIO SANTO DOMINGO DE GUZMÁN
	1
	336
	---------


	RESUMEN PUESTOS DE TRABAJO ADMINISTRATIVOS

 Bloque A:     …………….. 76

 Bloque  B:    …………….  80

 Bloque  C:   …………….   20

 Bloque  D:   .…………….  57

 Bloque  E:   .…………….  60

 Bloque  F:    ..…………….  69

Campus Deportivo: ………  3

   TOTAL ………………………365


TABLA 67. Universidad Católica de Manizales. Área en metros cuadrados

	Disponibles
	Bloque A Hna. Matilde Robledo
	Bloque B

Mére Saint Piere
	Bloque C Santo Domingo Guzmán
	Bloque  D Hna. Josefina Nuñez Gómez
	Bloque E Santo Tomás de Aquino
	Bloque F Marie Poussepin
	Casa Hnas Presentación
	TOTAL

	Dependencia
	
	
	
	
	
	
	
	

	Archivos
	
	
	
	245,6
	15,2
	12,0
	
	272,8

	Ascensores
	
	
	
	
	38,5
	24,0
	
	62,5

	Auditorios
	
	
	
	66,7
	405,5
	79,7
	
	551,9

	Aulas
	680,8
	331,1
	
	100,7
	656,7
	
	
	1769,3

	Bodega
	6,8
	63,3
	
	41,0
	376,3
	197,6
	
	675,8

	Buitrón
	
	
	
	
	37,4
	14, 5
	
	51,9

	Cafetería
	
	
	
	
	512,1
	
	
	512,1

	Capilla
	
	
	
	
	97,5
	
	63,2
	160,7

	Casa Hermanas
	
	
	
	
	
	725,5
	
	725,5

	Cocinetas
	3,0
	12,8
	
	4,8
	18,6
	18,8
	5,6
	63,6

	Disponibles
	
	80,4
	
	80,5
	
	
	475,4
	636,3

	Escaleras, Pasillos y Terrazas
	335,3
	678,8
	237,6
	284,4
	1710,8
	582,7
	38,0
	3867,6

	Gimnasio
	
	
	
	
	339,9
	
	
	339,9

	Laboratorios
	116,1
	824,5
	120,2
	53,3
	88,2
	
	
	1202,3

	Muros
	171,6
	233,2
	119,1
	268,0
	507,9
	270,6
	
	1570,4

	Oficinas
	245,0
	347,1
	169,2
	250,4
	269,6
	841,9
	173,3
	2296,5

	Parqueaderos
	
	
	
	
	556,1
	1508,0
	
	2064,1

	Publicaciones
	
	
	
	
	79,6
	
	
	79,6

	Salas Computadores
	
	
	275,4
	23,3
	51,4
	12,4
	
	362,5

	Cuartos de Sistemas y Servidores
	2,7
	
	31,1
	
	
	28,8
	
	62,6

	Repisas y Aceras
	151,9
	161,1
	35,0
	
	35,1
	
	
	383,1

	Salones de Profesores
	173,5
	144,9
	
	139,3
	84,9
	
	
	542,6

	Talleres
	
	61,8
	82,0
	
	438,1
	
	
	581,9

	Sala de Investigación
	
	
	
	24,6
	
	138,5
	
	163,1

	Sala de Lectura
	
	
	
	346,7
	
	28,8
	
	375,5

	Pocetas
	
	
	
	2,8
	3,2
	
	
	6,0

	Vacíos
	
	
	
	90,5
	90,1
	26,0
	
	206,6

	W.C.
	9,7
	83,3
	54,6
	72,6
	280,7
	40,4
	
	541,3

	TOTAL
	1896,4
	3022,3
	1124,2
	2095,2
	6693,3
	4613,3
	755,5
	20200,2


	Techos
	832,1
	675,0
	306,8
	795,4
	1.344,3
	725,5
	472,3
	5.151,4


CENTROS REGIONALES                                                                                         

Armenia

	RECURSOS TECNOLÓGICOS

	Variable
	Descripción

	Equipos de computo disponibles
	40

	Portátiles
	2

	Video Beam
	4

	Licencias de Software especializados
	40

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Ancho de Banda 2000
	

	Servidores Pentium Dual Core 1,8 GHZ 46 de RAM

	Porliant MI 110 disco duro 160 GB
	

	
	

	RECURSOS INFRAESTRUCTURA

	Variable
	Descripción

	Auditorios
	1

	Salas de Sistemas
	2

	Aulas 
	22

	Biblioteca 
	1

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Dispone  de Escenarios deportivos, cafeterías, zonas de recreación y servicios sanitarios para estudiantes, docentes y administrativos. 

	

	La infraestructura física del centro regional de Armenia garantiza condiciones de accesibilidad, cumplen con los requisitos mínimos de seguridad establecidos por los reglamentos de construcción y garantizan adecuadas condiciones físicas para el funcionamiento de los programas ofertados por el Centro Institucional de Educación Abierta y a Distancia de la Universidad Católica de Manizales. 


Florencia

	RECURSOS TECNOLÓGICOS

	Variable
	Descripción

	Equipos de computo disponibles
	39

	Licencias de Software especializados
	39

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Ancho de Banda 1000 K
	

	SERVIDOR HP PROLIANT 370
	

	Canal dedicado de reuso 1-1. Aire acondicionado

	Memoria RAM 512 de los computadores
	

	La biblioteca posee ventilación y bueno iluminación. Sala de televisión con DVD y computador, cuatro computadores de consulta con Encarta, diccionario, traductor, sin internet. Hemeroteca, textos escolares de primaria y secundaria, no poseen material bibliográfico para especializaciones y/o pregrado.

	RECURSOS INFRAESTRUCTURA

	Variable
	Descripción

	Auditorios
	3

	Salas de Sistemas
	2

	Biblioteca
	1

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Dispone  de Escenarios deportivos, cafeterías, zonas de recreación y servicios sanitarios para estudiantes, docentes y administrativos

	

	La infraestructura física del centro regional de Florencia garantizan condiciones de accesibilidad, cumplen con los requisitos mínimos de seguridad establecidos por los reglamentos de construcción y garantizan adecuadas condiciones físicas para el funcionamiento de los programas ofertados por el Centro Institucional de Educación Abierta y a Distancia de la Universidad Católica de Manizales

	

	Los Auditorios de centro regional son utilizados como aulas de clase por lo que no se describe la cantidad de aulas 

	
	

	Un parqueadero para vehículos en un terreno contiguo a la sede de Comfaca, sin pavimentar y sin vigilancia.

	La sede de COMFACA está ubicada en una de las principales vías de Florencia, la Avenida Roberto Claros. La edificación es una de las más nuevas y modernas del municipio.


Cartagena

	RECURSOS TECNOLÓGICOS

	Variable
	Descripción

	Equipos de computo disponibles
	30

	Licencias de Software especializados
	30

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Ancho de Banda 1000 K
	

	Conectividad de 4 MB
	

	Licencia de Microsoft Campus Agreement
	

	Servidor de Datos HP PROLIANT ML350, 2 Giba de Memoria Ram, Procesador de 3,20 Giga herz Intel Xeon tm, windows Server 2003 standad Edición, raid de 5 disco duro

	Servidor de Internet Board Intel, procesador intel de 2,8 Gh, 1 Gb de Memoria Ram, Sistema Operativo LINUX SUSE 9,0 Proxy, squi, disco duro de 80 GB

	Servidor Contable Board Intel, Procesador Intel de 2,8 Gh, 1 Gbde Memoria Ram, Sistema Operativo Windows XP SP3 disco duro de 80 GB

	
	

	RECURSOS INFRAESTRUCTURA

	Variable
	Descripción

	Auditorios
	2

	Salas de Sistemas
	2

	Biblioteca
	1

	Aulas de Clase
	3

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Dispone  de Escenarios deportivos, cafeterías, zonas de recreación y servicios sanitarios para estudiantes, docentes y administrativos

	
	

	La infraestructura física del centro regional de Cartagena garantizan condiciones de accesibilidad, cumplen con los requisitos mínimos de seguridad establecidos por los reglamentos de construcción y garantizan adecuadas condiciones físicas para el funcionamiento de los programas ofertados por el Centro Institucional de Educación Abierta y a Distancia de la Universidad Católica de Manizales


Medellín
	RECURSOS TECNOLÓGICOS

	Variable
	Descripción

	Equipos de computo disponibles
	21

	Licencias de Software especializados
	21

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Ancho de Banda 1050 MB  en cada una de las instalaciones de los centros regionales

	Servidores Pentium 4 de 1,8 GHZ 
	

	PROCESADOR CELERON
	

	MEMORIA RAM 2 GB
	

	DISCO DURO 250GB
	

	LECTOR MULTITARJETA
	

	RED INALAMBRICA PARA SALA BIBLIOTECA, PARA LOS DEMAS EN RED ALAMBRICA.

	UNIDAD DVD RW
	

	LOS EQUIPOS TIENEN WINDOWS OFFICE,  INTERNET EXPLORER, PROGRAMAS PARA MULTIMEDIA Y VARIOS COMO PDF ADICIONAL A ESTO LOS COMPUTADORES DE BIBLIOTECA Y SALAS TIENEN UN SOFTWARE QUE NO PERMITE MODIFICARLOS NI GUARDAR NADA PARA QUE ESTOS PERMANESCAN EN PERFECTAS CONDICIONES ES PROGRAMA SE LLAMA DEEPFREZE.

	RECURSOS INFRAESTRUCTURA

	Variable
	Descripción

	Auditorios
	1

	Biblioteca
	1

	Salas de Sistemas
	1

	Aula Múltiple
	1

	Aulas de Clase
	4

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Dispone  de Escenarios deportivos, cafeterías, zonas de recreación y servicios sanitarios para estudiantes, docentes y administrativos

	
	

	La infraestructura física del centro regional de Medellín garantizan condiciones de accesibilidad, cumplen con los requisitos mínimos de seguridad establecidos por los reglamentos de construcción y garantizan adecuadas condiciones físicas para el funcionamiento de los programas ofertados por el Centro Institucional de Educación Abierta y a Distancia de la Universidad Católica de Manizales

	
	


Pitalito

	RECURSOS TECNOLÓGICOS

	Variable
	Descripción

	Equipos de computo disponibles con servicio internet
	22

	Equipos de computo disponibles sin internet
	12

	Portátiles uso de clases
	2

	Licencias de Software especializados Windows XP y Office 2007
	34

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Los equipos de computo cuenta con un disco duro de 80 - 160 GB

	Procesadores de 2,26 GHZ 
	

	Memorias de 512 MB
	

	Lectores de DVD y quemador de CD
	

	Ancho de bando 2000 K
	

	Servidor para visualizar 22 Equipos
	

	
	

	RECURSOS INFRAESTRUCTURA

	Variable
	Descripción

	Auditorios
	1

	Salas de Sistemas
	1

	Aulas de Clase
	10

	Biblioteca
	1

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Dispone  de Escenarios deportivos, cafeterías, zonas de recreación y servicios sanitarios para estudiantes, docentes y administrativos

	
	

	La infraestructura física del centro regional de Pitadito garantizan condiciones de accesibilidad, cumplen con los requisitos mínimos de seguridad establecidos por los reglamentos de construcción y garantizan adecuadas condiciones físicas para el funcionamiento de los programas ofertados por el Centro Institucional de Educación Abierta y a Distancia de la Universidad Catolica de Manizales

	
	


Popayán

	RECURSOS TECNOLÓGICOS

	Variable
	Descripción

	Equipos de computo disponibles
	70

	Licencias de Software especializados
	80

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Ancho de Banda 2 MB  
	

	50% antena Inalámbrica y 50% cableado estructural 

	Procesador Dual Core E7400 de 2,8 
	

	Memoria 2 MB
	

	Equipos con características de tecnología de punta poseen quemador DVD

	Disco Duro de Computadores de 160 GB 
	

	
	

	
	

	
	

	RECURSOS INFRAESTRUCTURA

	Variable
	Descripción

	Aulas de Clase 
	6

	Auditorios
	1

	Salas de Sistemas
	10

	Biblioteca
	1

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Dispone  de Escenarios deportivos, cafeterías, zonas de recreación y servicios sanitarios para estudiantes, docentes y administrativos

	
	

	La infraestructura física del centro regional de Popayán garantizan condiciones de accesibilidad, cumplen con los requisitos mínimos de seguridad establecidos por los reglamentos de construcción y garantizan adecuadas condiciones físicas para el funcionamiento de los programas ofertados por el Centro Institucional de Educación Abierta y a Distancia de la Universidad Católica de Manizales

	
	


Putumayo

	RECURSOS TECNOLÓGICOS

	Variable
	Descripción

	Equipos de computo disponibles
	18

	Licencias de Software especializados
	18

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Ancho de Banda 1000 K
	

	DIECIOCHO, EQUIPOS CON PROCESADOR INTEL 3.0 GHZ MEMORIA RAM- 16B

	Ancho de Banda disponible para el centro regional 2MB

	
	

	RECURSOS INFRAESTRUCTURA

	Variable
	Descripción

	Auditorios
	2

	Salas de Sistemas
	1

	Aulas de Clase
	5

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Dispone  de Escenarios deportivos, cafeterías, zonas de recreación y servicios sanitarios para estudiantes, docentes y administrativos

	
	

	La infraestructura física del centro regional de Putumayo  garantizan condiciones de accesibilidad, cumplen con los requisitos mínimos de seguridad establecidos por los reglamentos de construcción y garantizan adecuadas condiciones físicas para el funcionamiento de los programas ofertados por el Centro Institucional de Educación Abierta y a Distancia de la Universidad Católica de Manizales

	
	


Tunja

	RECURSOS TECNOLÓGICOS

	Variable
	Descripción

	Equipos de computo disponibles
	10

	Licencias de Software especializados
	10

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Ancho de Banda 2 Megas
	

	Pentium 2 con Quemador DVD
	

	los equipos de computo cuentan con Acceso Internet, puerto USB, Pantalla plana

	
	

	RECURSOS INFRAESTRUCTURA

	Variable
	Descripción

	Auditorios
	3

	Salas de Sistemas
	1

	Aulas de Clase
	4

	Oratorio
	1

	Biblioteca
	1

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Dispone  de Escenarios deportivos, cafeterías, zonas de recreación y servicios sanitarios para estudiantes, docentes y administrativos

	
	

	La infraestructura física del centro regional de Tunja garantizan condiciones de accesibilidad, cumplen con los requisitos mínimos de seguridad establecidos por los reglamentos de construcción y garantizan adecuadas condiciones físicas para el funcionamiento de los programas ofertados por el Centro Institucional de Educación Abierta y a Distancia de la Universidad Católica de Manizales

	
	


Centro Regional Buga, Cali, Cartago y Tuluá

	RECURSOS TECNOLÓGICOS

	Variable
	Descripción

	Equipos de computo disponibles
	120

	Licencias de Software especializados
	120

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Pantallas de 14 pulgadas
	

	4 Salas con Pantalla Plana de 16 Pulgadas
	

	Discos Duros 80 GB
	

	Procesadores Intel Pentium 1,8 GHZ y 2,56 GHZ
	

	Ancho de Banda 1 MB  en cada una de las instalaciones de los centros regionales

	Servidores Pentium 4 de 1,8 GHZ 
	

	
	

	RECURSOS INFRAESTRUCTURA

	Variable
	Descripción

	Auditorios
	4

	Salas de Sistemas
	2

	Biblioteca
	1

	
	

	CARACTERISTICAS GENERALES

	Cada auditorio está dotado con computador, video Beam, amplificación, TV, DVD y equipos de proyección.

	
	

	En el centro cultural se tienen 4 auditorios y 2 salas de sistemas

	
	

	En el centro de formación para el trabajo se tiene 1 auditorio, 2 salas de sistemas y 10 aulas de clase

	
	

	En el centro de formación para el trabajo se tiene 1 auditorio, 2 salas de sistemas y 10 aulas de clase

	
	

	Dispone  de Escenarios deportivos, cafeterías, zonas de recreación y servicios sanitarios para estudiantes, docentes y administrativos

	
	

	La infraestructura física de los centros regionales del Valle garantizan condiciones de accesibilidad, cumplen con los requisitos mínimos de seguridad establecidos por los reglamentos de construcción y garantizan adecuadas condiciones físicas para el funcionamiento de los programas 

	
	

	Los Auditorios de centro regional son utilizados como aulas de clase por lo que no se describe la cantidad de aulas 



1. Estatuto General.

2. Estatuto Docente 

3. Selección y Evaluación de los Docentes

4. Sistema de valoración del desempeño docente – SISVADE

5. Política de apoyo a la producción intelectual de los docentes 

6. Política institucional de inversión en formación docente

7. Reglamento académico

8. Reglamento de prácticas para el pregrado

9. Sistema de admisiones 

10. Criterios específicos de admisiones del programa

11. Registro Sistema Integrado de Gestión Académica – SIGA –

Todos los documentos requeridos en la presente condición como son: Estatutos, Reglamentos, Políticas, se encuentran disponibles en la página web http://www.ucm.edu.co/index.php/normativas-ucm , estos documentos de política institucional establecen los mecanismos  y criterios para la selección, permanencia, promoción y evaluación de los profesores y de los estudiantes entre otras directrices de importancia para el buen desarrollo de los procesos académicos y administrativos.  

10.1 Estatuto General: documento de política que define a la UCM en  su constitución y estructura dicho Estatuto puede ser consultado en la  dirección:  http://www.ucm.edu.co/images/docs/EstatutoGeneralUCM.pdf
En lo que respecta a los procesos de selección y evaluación de los docentes se relaciona a continuación los procedimientos y reglamentos que regulan a dicho Estamento.

10.2. Estatuto Docente: es el conjunto de normas, que regulan las condiciones del personal docente, en cuanto a vinculación, funciones, estímulos, valoración de su desempeño docente , ingreso y clasificación en el Escalafón Docente y demás situaciones administrativas propias de la función docente. El documento puede ser consultado en http://www.ucm.edu.co/images/docs/EstatutoDocente.pdf
10.3. Selección y Evaluación de los Docentes
Para ingresar a la UCM como docente o administrativo es indispensable someterse a concurso y acoger los procedimientos  de selección establecidos por la institución.
10.3.1 Procedimientos internos para requerimiento y convocatoria de personal docente:

· La Dirección del programa, en coordinación con Decanatura, presenta a Vicerrectoría Académica, el requerimiento docente debidamente justificado.

· Vicerrectoría Académica autoriza al director del programa para iniciar el proceso de requisición del docente de acuerdo con los procedimientos establecidos en la universidad para este fin.

· La Dirección del programa diligencia y entrega a Vicerrectoría Académica el formato de requisición docente, con el visto bueno de Decanatura.

· Vicerrectoría académica presenta a Vicerrectoría Administrativa y Financiera, la solicitud de requisición docente.

· Vicerrectoría Administrativa  a través de la Unidad de Talento Humano convoca a concurso y coordina el proceso de selección, el cual contempla:

· Criterios Académicos 

· Pruebas  técnicas

Criterios Académicos: 
· Título Universitario, 

· Título de posgrado, 

· Solvencia intelectual, 

· Capacidades pedagógicas

· Experiencia investigativa, 

· Experiencia profesional, 

· Producción Académica,

· Experticia en el área en que se va a desempeñar en aquellas áreas que requieren de un alto nivel de competencia técnica y tecnológica.

Pruebas  técnicas: 

· Mini clase:

· Entrevista
Mini clase: Se asigna previamente un tema relacionado con el objeto de estudio del área, el aspirante prepara y desarrolla una Mini- Clase de 20 minutos, a la que asisten el Director del programa, el Decano, un docente experto en el tema y en pedagogía, una Psicóloga y  la jefe de la unidad de Talento Humano.

En el caso de Administrativos se solicita la presentación de un proyecto de intervención o una propuesta relacionado con las funciones y competencias del cargo al que aspira.  

Entrevista: Los candidatos presentan una prueba psicológica, que está a cargo del equipo de psicólogas adscritas a Vicerrectoría de Bienestar y Desarrollo Humano Cristiano.  La Unidad de Talento Humano, encargada de coordinar el proceso de admisión, hasta ésta fase, remite los resultados de las pruebas de tres aspirantes, preseleccionados, a Rectoría.

Instancia decisoria: Rectoría, Vicerrectoría Académica  y Vicerrectoría Administrativa y Financiera conforman el  equipo que toma la decisión sobre la elección del aspirante que reúna las condiciones del Cargo.

10.4. Sistema de valoración del desempeño docente – SISVADE

La Universidad   implementó  en el año 2000 el  Sistema  Institucional de Valoración del Desempeño.  

El sistema contempla tres Instrumentos  de evaluación docente:

· Instrumento de evaluación por parte de los estudiantes

· Instrumento del Jefe inmediato

· Instrumento de Autoevaluación

Criterios de evaluación de desempeño de docentes:

· Dominios en el área de conocimiento

· Competencias pedagógicas y metodológicas

· Pertinencia y contextualización de los contenidos 

· Visión problémica, investigativa e interdisciplinar del conocimiento y de la realidad

· Comunicación e interacción con los estudiantes

Estos criterios se evalúan a través de  la encuesta que, cada semestre, responden estudiantes, director del programa y el propio docente. 

El cuestionario contempla ítems sobre cinco aspectos:

1. Planeamiento y organización del trabajo: evalúa aspectos referidos a:

· proyecto académico de asignatura,  

· docencia problémica e investigativa

· articulación teoría - práctica

· asesorías, tutorías, 

· trabajo independiente

· socialización del trabajo académico de los estudiantes

2. Pensamiento y actitud creativa: evalúa aspectos referidos a:

· interacción de diferentes contextos y fuentes de información.

· Capacidad para comunicar el conocimiento y generar aprendizajes 

· Articulación de intervención de problemáticas a los procesos formativos

3. Desarrollo Humano.  Evalúa aspectos referidos a:
· Relación con estudiantes, 

· Respeto a la diferencia y  a la diversidad  

· Fomento de la participación en los estudiantes

4. Rendimiento y Productividad:  evalúa aspectos referidos a:
· Dominios en el área de conocimiento

· interdisciplinariedad

· Evaluación 

· Relaciones con el contexto externo

· Debate académico

· Interacción con comunidades

· Compromiso Institucional: Evalúa aspectos referidos a La filosofía e Identidad UCM
La UCM ha establecido una serie de políticas que promueven e incentivan la producción y cualificación de los docentes, a continuación se relacionan con su respectiva URL donde pueden ser consultados: 
10.5. Política de apoyo a la producción intelectual de los docentes: http://www.ucm.edu.co/images/docs/acuerdo45.pdf
10.6. Política institucional de inversión en formación docente (pendiente de URL)

En lo que respecta a los procesos de selección y evaluación de los estudiantes se relaciona a continuación los procedimientos y reglamentos que regulan a dicho Estamento.

10.7. Reglamento Académico:  es el régimen a través del cual se regula las actividades de índole académico del estamento estudiantil en la siguiente dirección puede consultar sus apartes:

http://www.ucm.edu.co/images/docs/ReglamentoAcademico.pdf
10.8. Reglamento de Prácticas para el Pregrado:
http://www.ucm.edu.co/images/stories/normativas/ReglamentoPracticasPregradoUCM.pdf
10.9. Sistema de Admisiones: es el conjunto de procesos, procedimientos, recursos y relaciones, a través de los cuales la Universidad cumple con la exigencia de verificar los requisitos de Ley para el ingreso a la educación superior, establece interacción con los aspirantes a programas de la institución y, analiza el cumplimiento de condiciones generales, Académicas y motivacionales para el ingreso a un programa de pregrado o posgrado de la UCM, así como, de los requerimientos específicos de la institución, mediante un proceso de selección de estudiantes que incluye análisis de pruebas de estado y entrevista. http://www.ucm.edu.co/images/docs/SistemaAdmisiones.pdf
10.10. Criterios específicos de admisión para el programa 

El programa  tendrá en cuenta los siguientes criterios de admisión: 

Evaluación académica de estudiantes  en el proyecto de personalización liberadora 

En el contexto del Proyecto Educativo Institucional, la universidad promueve estrategias evaluativas personalizantes y formativas que evidencien el estado de desarrollo alcanzado en la apropiación y construcción del conocimiento, en el desarrollo de competencias y en la formación, mediante valoración por procesos.

La evaluación por procesos se entiende como la reflexión crítica permanente, hecha por los diferentes actores del proceso de enseñanza y de aprendizaje, acerca de la maduración y los desarrollos del estudiante en los campos cognitivo, axiológico y praxiológico, suscitados a través de la relación con los objetos de estudio, las experiencias de aprendizaje y el contexto, en coherencia con los propósitos de formación. 

Una  evaluación personalizante y por procesos genera: 

· Apropiación y construcción crítica del conocimiento: El docente debe promover  apropiaciones, comprensiones y profundizaciones teóricas y de aplicación sobre los objetos de estudio, elaboradas a partir de la fundamentación científica, la reflexión crítica y creativa, la interacción con la realidad, la experimentación, la confrontación, el debate,  el consenso.  

Los aprendizajes deben promover desarrollos cognitivos, éticos, humanos y sociales; competencias y capacidades, las que debe demostrar el estudiante, a través de un saber interpretar, argumentar y proponer.  

· Aprendizaje Significativo: Construcción de significados en la dinámica del aprendizaje. Encontrar y otorgar sentido al conocimiento que se está adquiriendo, apropiando, aprehendiendo. Generar aprendizajes que movilicen desarrollos en las estructuras mentales para que se posibilite  la asimilación y  posterior transferencia del conocimiento a contextos particulares.

· Integración entre saberes: Identificar, establecer, descubrir y comprender  relaciones,  nexos y  vínculos entre un saber, una realidad específica y otros saberes de diferentes disciplinas.

· Espíritu investigativo e interés científico: Actitud de indagación frente al mundo, capacidad y habilidad para profundizar, verificar a la luz de las teorías y de la experiencia.  Capacidad para buscar, descubrir y comprobar relaciones, causas, efectos, consecuencias, diferencias  sobre un fenómeno determinado.

· Integración y transferencia de conceptos al contexto: Aplicabilidad y uso flexible e innovador del conocimiento.

· Solución de problemas: Capacidad para actuar y dar respuesta eficaz ante un hecho, situación o fenómeno.

· Construcción de valores: Desarrollo de una  moral autónoma para que permite actuar desde principios universales con intencionalidad  transformadora  en la esfera de la ética.

· Comprensión de los propios procesos de aprendizajes: Despertar y activar el nivel de conciencia sobre lo que se conoce y sobre cómo utilizarlo en función del bien común.

10.11. Registro de  la  evaluación académica de estudiantes, criterios y procedimiento para la revisión y  seguimiento en el  Sistema Integrado de Gestión Académica – SIGA –

El Sistema Integrado de Gestión Académica – SIGA- cuenta con el módulo de notas, el cual, entre otras funciones permite al docente ingresar las calificaciones de los estudiantes en cada momentos definido para el programa académico.  La universidad asigna a cada docente, usuario y contraseña  para el ingreso al sistema de información académica, con su correspondiente fecha de expiración. 

El sistema se habilita por un período de cinco días hábiles, tiempo en el cual el sistema permite al docente única y  exclusivamente, ingreso de notas,  en ningún caso  modificación o eliminación, queda, además, un registro de la hora de ingreso de la nota.  A partir de este momento el sistema deniega el acceso a los docentes.  

Cuando el estudiante manifiesta desacuerdo con la nota que aparece en el sistema, tiene derecho a presentar, por escrito en un término no mayor a tres días, el reclamo al docente de la asignatura, quien a su vez tiene tres días para verificar si existe o no error en la nota.  

Dado que, en ningún caso, el docente puede corregir la nota de manera directa en el sistema, debe comunicar su respuesta por escrito, a la Oficina de Admisión y Registro Académico con el visto bueno de la Dirección del Programa y  la aprobación de Vicerrectoría  Académica. 

Ingresadas las notas al sistema, en la Oficina de Admisión y Registro Académico, se genera la correspondiente planilla de cada asignatura por programa. Estas planillas se remiten a la Dirección de Programa para la revisión y firma por parte del docente y visto bueno de la Dirección.    Finalmente regresan a la Oficina de Admisión y Registro Académico donde se archivan.  Finalizado el semestre, se empastan las planillas de notas en forma de libro, el cual permanece en esta oficina por un período de tres años, antes de pasar al Centro de Documentación y Archivo.

Los certificados de calificaciones, constancias de estudio y contenidos programáticos se solicitan y expiden, únicamente, en la Oficina de Admisión y Registro Académico,  donde se genera el correspondiente recibo de pago para ser cancelado en la oficina de Tesorería de la Universidad.

10.11.1. Confiabilidad y seguridad del sistema:

Se cuenta con un esquema completo de seguridad que da garantía y confiabilidad al sistema y a la información.  

El sistema, captura internamente y de manera inmediata usuario y  fecha de acceso e ingreso de información.  De esta forma se conoce  en qué momento se ingresa al sistema  y cuando se acceden datos.  Cuando El sistema no está habilitado, la posibilidad de ingresar  datos es inexistente.

El módulo de estudiantes permite al estudiante, la consulta  de notas en línea, en ningún caso,  puede modificar o borrar una nota.  Para el acceso al sistema, la universidad le asigna usuario y contraseña personal a cada estudiante.  


1. Estructura académico - administrativa

2. Áreas de gestión institucionales

3. Estructura y Organismos

4. Facultad de Educación

5. Centros Regionales de Educación a Distancia

6. Sistemas de información Institucionales

7. Cuadro Sistemas de información

11.1. Estructura académico administrativa UCM: http://www.ucm.edu.co/index.php/estructura-organizacional
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11.2. Áreas  de Gestión Institucionales:

Alrededor de la academia, se organizan los procesos y se disponen los recursos para la gestión humana,  del conocimiento y del servicio a la sociedad y en cumplimiento de su función científica. La academia en sí misma, hace parte del gran complejo administrativo, donde se conciertan la autoridad deontológica y la autoridad epistemológica.

En la Universidad Católica de Manizales la academia, se concibe como proceso de formación humana integral, de carácter unitario, sistemático e integrado, alrededor del conocimiento. Para los fines de organización y administración, se decidió que la estructura orgánica  institucional se enmarcara entorno a tres (3) áreas de gestión: Bienestar y Desarrollo Humano-Cristiana, Académica y Administrativa y Financiera. 

11.3. Estructura. Para la organización y el ejercicio de sus funciones los organismos y las autoridades de la Universidad, deben ceñirse al Estatuto General y a los Reglamentos. Los organismos universitarios, se constituyen en representación material de la organización y de la gestión colegiada; se caracterizan por su permanencia. Cada uno de ellos, se asumen como componentes organizacionales que implican estar bajo la dirección de una persona, entendido éste, como líder y promotor, investido de autoridad formal de acuerdo con el nivel de competencia. Según el Estatuto General la Universidad se regirá por los siguientes Organismos: Gobierno, Dirección, Control y Asesoría. Para efectos de su organización interna, la Universidad se regirá por:
11.3.1. Organismos de Gobierno: Son aquellos que definen las políticas institucionales y toman las decisiones en relación con la academia y la administración, de acuerdo con la Misión de la Universidad,  dentro del marco de legalidad del  Estatuto General y de los Reglamentos. Son organismos de gobierno el Consejo Superior, la  Rectoría, el Consejo de Rectoría y el Consejo Académico.

11.3.2. Organismos de Dirección: Son aquellos encargados de ejecutar las directrices, políticas y planes institucionales definidos por la Universidad. Son Organismos de Dirección las Vicerrectorías, las Decanaturas,  las Direcciones Académicas y Administrativas y los  Consejos de Facultad.

11.3.3. Organismos de Control: Son los que regulan y controlan la gestión de los organismos de gobierno y dirección.  Son organismos de control la Revisoría Fiscal  y la Oficina de Control Interno.

11.3.4. Organismos Asesores: Son los encargados de apoyar las gestiones de los organismos de gobierno y  de dirección. Son organismos asesores la Asesoría Jurídica, la Asesoría Académica y las Comisiones Institucionales.

11.4. Facultad de Educación
La facultad depende de la Vicerrectoría Académica, organismo que dirige la academia en los procesos de docencia, investigación y proyección social, en el marco de la visión institucional. Existe relación de comunicación y asesoría con la Vicerrectoría Administrativa para los procesos de orden económico – financiero; y con la Vicerrectoría de Desarrollo Humano Cristiano, para las actividades de bienestar estudiantil; esta Vicerrectoría desarrolla el núcleo de formación de desarrollo humano.
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Figura 4. Estructura académico administrativa UCM por facultades

Cada facultad es liderada por un decano, quien se encarga de la dirección y gestión integral de la facultad, en concordancia con la misión, políticas y planes institucionales; buscando propiciar desarrollo en docencia, investigación y extensión.

La facultad cuenta con dos organismos que ejercen como entes decisorios en asuntos académicos y disciplinarios así:

Consejo de Facultad: Son los organismos decisorios y de dirección en la respectiva Facultad, en asuntos académicos y disciplinarios y además asesores del Decano de la Facultad; subordinan sus decisiones a las de los Organismos Superiores. En el Reglamento General de la Universidad se determinan las competencias y criterios de funcionamiento de los Consejos de Facultad.

El Consejo de Facultad está constituido así:

· El Vicerrector Académico o su delegado

· El Decano de la Facultad, quien lo convoca y preside.

· Los Directores de Programas Académicos

· Un representante de los docentes o su suplente, designado por los profesores de la Facultad conforme al reglamento de ésta

· Dos representantes de los estudiantes regulares o sus respectivos suplentes, designados de acuerdo con el Reglamento General

· Un representante de los egresados, de terna presentada por los directores de los programas académicos, elegido de la manera como establezca el reglamento de la Facultad

Son funciones del Consejo de Facultad:

· Definir políticas para el desarrollo académico de la Facultad en el marco de las políticas institucionales, del Proyecto Educativo Institucional y el Plan de Desarrollo

· Estudiar los currículos de los programas académicos de su especialidad y someterlos a la aprobación del Consejo Académico, previo concepto favorable de la Comisión Central del Currículo.

· Velar por el mejoramiento permanente de todos los servicios de la Facultad atendiendo a los criterios de calidad humana y académica derivados del Proyecto Educativo Universitario (PEU)

· Proponer al Consejo Directivo la creación de programas en sus diferentes modalidades, dentro de las líneas del Plan de Desarrollo.

· Diseñas políticas académicas en lo referente al personal docente y estudiantil con sujeción a lo acordado por el Consejo Académico.

· Proponer los planes de desarrollo de la Facultad ante sus superiores.

· Considerar las problemáticas que alteren el normal funcionamiento de los programas y ameriten el tratamiento colectivo en busca de soluciones

· Las demás que le correspondan, de acuerdo con este Estatuto y el Reglamento general.

Consejo de Investigación: Es el organismo encargado del desarrollo investigativo, científico y tecnológico de la Facultad. Dentro de las funciones del consejo se incluyen las siguientes: 
1. Diseñar estrategias particulares para el desarrollo en la facultad respectiva, de las políticas institucionales sobre investigación y lineamientos de trabajo señalados por la dirección de investigaciones.

2. Promover en la facultad los procesos de capacitación docente orientados a la formación de investigadores.

3. Estudiar los proyectos de investigación científica que se produzcan en la facultad y decidir sobre los mismos en términos de aprobación o desaprobación.

4. Identificar las fuentes de financiación y apoyo para el desarrollo de los proyectos de investigación y la posterior publicación de los resultados.

5. Programar la difusión de los productos investigativos que se logren en la Facultad.

6. Analizar y decidir sobre el componente investigativo que la facultad ofrece a los estudiantes.

7. Estudiar y decidir sobre el cumplimiento de requisitos investigativos establecidos para la promoción y graduación de los estudiantes.

11.5. Centros Regionales de Educación a Distancia

El Centro Regional es un espacio de encuentro de los estudiantes con sus tutores para la apropiación, generación y transferencia de conocimientos, la interacción de la Universidad, mediante el diálogo de saberes para la búsqueda de soluciones a los problemas de la comunidad, las localidades y a las regiones. En cada uno de los Centros Regionales habrá un Coordinador Local.

Funciones del Coordinador Local de Centro Regional:

· Conocer la filosofía institucional.

· Apropiar y velar por el cumplimiento de las  normativas institucionales: PEU, Régimen de Admisiones, Régimen Académico, Normativa Institucional de Investigaciones, Reglamento de Prácticas, y demás normas relacionadas con los procesos académicos y administrativos de los Programas a Distancia, así como el Convenio vigente para el funcionamiento del Centro Regional.

· Planear y realizar la promoción de los programas y servicios del Centro Regional. 

· Proporcionar la información general de los programas a los aspirantes interesados.

· Recepcionar la documentación correspondiente a la inscripción y matrícula de los estudiantes.

· Conocer y difundir entre los estudiantes el calendario académico y los cronogramas establecidos por la Universidad.

· Garantizar el cumplimiento de los requisitos establecidos para la matrícula de los estudiantes, en relación con el pago oportuno de la matrícula y la disposición de no recibir dinero en efectivo por ningún concepto en el Centro.

· Realizar el seguimiento y control de asistencia de los estudiantes a cada Jornada y control de firma de desprendibles de matrícula generados por la Universidad, por cada estudiante, al iniciar el Programa.

· Hacer entrega de desprendibles de matrícula, del carné de la Universidad, del seguro de accidentes y el  material educativo a los estudiantes matriculados.

· Responder por los materiales devolutivos y no devolutivos que estén bajo su responsabilidad.

·  Recepcionar la documentación completa requerida para la graduación de los estudiantes en un Programa Académico, garantizando el cumplimiento de los requisitos establecidos por la Universidad para tal fin.

· Solicitar al menos con un mes de anticipación y una vez haya enviado los documentos de Paz y Salvo, la fecha para ceremonia de graduación de los mismos y garantizar las condiciones de tipo logístico para la realización de la misma.

· Establecer mecanismos de comunicación permanente con la Dirección del Centro Institucional de Educación a Distancia – CIEDU-, para resolver problemas de orden académico y administrativo. 

· Organizar y mantener al día el seguimiento de los procesos administrativos, y remitir la información a la Dirección del CIEDU. 

· Proporcionar a la Dirección del CIEDU, los informes solicitados periódicamente así como los informes semestrales, sobre la actividad administrativa desarrollada.

·  Garantizar la gestión documental en el Centro, a través de un archivo debidamente organizado según lineamientos de la Universidad.

· Velar por el cumplimiento del calendario académico establecido para el semestre. 

· Coordinar acciones de cooperación logística, proyección social y bienestar institucional con diferentes instituciones.

11.6. Sistemas de información Institucionales: 

La Universidad Católica de Manizales UCM, respondiendo a las tendencias de hacer un uso más racional y eficiente de los recursos tecnológicos, ha desarrollado diferentes proyectos que buscan reducir costos de operación, optimizar recursos y mejorar la eficiencia en la administración de los mismos. Estos proyectos son: “Virtualización de servidores”, “Migración del correo institucional a Google Apps”, “Conectividad transparente a las redes de alta velocidad”, “Telefonía IP”, “Sistema de videoconferencia”, entre otros.

En lo que respecta a los sistemas de información se han llevado a cabo desarrollos propios de gran impacto en la Institución, como el Sistema de información para la autoevaluación institucional, el Sistema de información para la elección de organismos de gobierno, el Sistema Institucional de Investigaciones, el Punto de Información Laboral, el Sistema para el manejo de encuestas, el Sistema para el Análisis de situación de salud, el Sistema PDI (Plan de Desarrollo Institucional), el Sistema de mercadeo para el seguimiento a los aspirantes, el Sistema para la administración de salas de informática y el Sistema para el registro de requerimientos de soporte “help desk“.

Igualmente, para responder a los requerimientos del Ministerio de Educación Nacional, a través del Sistema Nacional de Información de la Educación Superior – SNIES, se desarrolló una interfaz entre el Sistema Integrado de Gestión Académica SIGA (sistema adquirido externamente) y el SNIES, que agiliza el reporte de la información y permite hacer seguimiento a cada período del año, identificando los datos que presentaron algún error y su causa, para su posterior análisis, corrección y procesamiento.

Los sistemas de información adquiridos, tales como SIGA (Sistema integrado de gestión académica), STONE, (Sistema Financiero) SAFITH (Sistema de administrativo, financiero y del talento humano) se han incorporado e integrado a los otro sistemas internos, potenciando su funcionalidad, respondiendo a las necesidades específicas de la comunidad universitaria, optimizando el tiempo de respuesta y brindándoles mayor agilidad a los procesos.

La UCM ha consolidado una plataforma tecnológica moderna que está en permanente actualización. Hoy cuenta con 475 equipos de cómputo (90% actualizados), un centro de datos que cumple con todas las características necesarias de seguridad para proteger la información, cobertura del 100% del campus con acceso a Internet y el 70% con red inalámbrica, equipo de videoconferencia con acceso a los 14 centros regionales y telefonía VoIP, lo que le permite comunicarse con los centros regionales. También cuenta con 18 centros de impresión, dos tableros digitales, un aula móvil con 25 portátiles, sistema de seguridad a través de cámaras IP y un laboratorio de simulación clínica que les permite a los estudiantes de enfermería reproducir situaciones reales que se presentan diariamente en el desarrollo de su profesión.

La UCM pertenece a la Red Académica de Alta Velocidad RADAR y, a través de ella, puede conectarse a todas las redes de alta velocidad del mundo, lo cual le permite intercambiar información, fortalecer relaciones, trabajar conjuntamente con las grandes universidades del mundo y proponer y desarrollar proyectos, aprovechando y optimizando los recursos de cada una de las instituciones que interactúan; esto, en consecuencia, permite superar las barreras que imponen los espacios geográficos.

11.7. CUADRO SISTEMAS DE INFORMACIÓN

	SISTEMAS EXTERNOS

Es un sistema desarrollado por un proveedor externo a la universidad el cual es adquirido según las necesidades institucionales

	SISTEMA


	DESCRIPCIÓN
	MÓDULOS

	SIGA Sistema Integrado de Gestión Académica 
	Es un sistema modular desarrollado en ambiente web que permite la administración y el control de la información académica desde el momento de la inscripción hasta la graduación, facilitando consultas, reportes y generación de estadísticas.  
Por su ambiente de desarrollo, permite la interacción de diferentes dependencias, así como el ingreso de algunos perfiles desde cualquier sitio que tenga acceso a internet. 


	Configuración y parametrización del Sistema

Admisiones, Registro y Control Académico, Matrícula Académica, Matrícula financiera, Gestión de información profesoral, gestión de egresados, gestión de estudiantes, programación académica, valoración docente.

	SISVADE
	Es el sistema a través del cual se consolida y procesa toda  la información relacionada con la valoración docente.  Su objetivo es el de valorar,  analizar y potenciar las competencias, talentos y aspectos por mejorar en el desempeño de los funcionarios, en sus respectivos puestos de trabajo.
	Valoración docentes por parte de estudiantes

Valoración docentes por parte del Director del programa

Autoevaluación del docente

	SAFITH

	Sistema administrativo y financiero del talento humano, está conformado por los siguientes módulos:

 


	Hojas de vida,  análisis de cargos,  selección del personal, nómina,   contratos administrativos,  evaluación del desempeño y escalafón docente.

	STONE
	Sistema  para la administración de la  información económico financiera  en la UCM.
	Contabilidad, Tesorería, Proveedores, Presupuesto, Cartera, Activos Fijos, Compras, Inventarios

	SIABUC
	Sistema que permite tener un control adecuado de todos los procesos que se llevan a cabo en la biblioteca.
	Módulo de adquisiciones, módulo de análisis, módulo de consultas,  módulo de préstamos,  módulo de estadísticas, inventario, administración y servicios bibliotecarios.


	SISTEMAS INTERNOS

Son sistemas desarrollados por el equipo de desarrollo de la unidad de sistemas de información de la UCM según los requerimientos de las diferentes dependencias de la institución.

	SISTEMA
	DESCRIPCIÓN

	SAC:  Sistema de autoevaluación de la calidad
	Sistema a través del cual se realiza la autoevaluación de los programas académicos , el cual ha sido desarrollado con base en los lineamientos dados por el CNA, es un sistemas web que permite la evaluación por parte de los docentes, estudiantes, directivos, administrativos, egresados y empleadores en línea. Genera reportes ya sea por factores, características o indicadores para cada uno de los estamentos evaluados y el reporte total, facilitando la construcción del informe final de autoevaluación. 

	PIL: Punto de Información Laboral.  
	Sistema de información de vacantes laborales de las empresas de la región y del país que busca aportar a la inserción laboral de los egresados UCM.

	Votaciones
	Sistema en ambiente Web que soporta el proceso de jornadas democráticas de la UCM en sus diferentes estamentos: Consejo Superior, Consejo Académico, Consejo de Facultad y COPASO.

	Soporte
	Sistema para el registro y control de las solicitudes de los usuarios a la unidad de sistemas de información “HELP DESK”

	BibliotecaVirtual
	Sistema de control de Acceso a las bases de datos en línea a las cuales está suscrita la Universidad:  ProQuest, E-libro, Ebrary 

	Sistema de Encuestas
	Sistema parametrizable que permite generar encuestas de acuerdo a las necesidades de las diferentes dependencias de la Universidad.



	Salas UCM
	Sistema para el registro y control en el uso de los equipos de las salas de cómputo.



	Mercadeo
	Sistema para el registro, control y estadísticas de aspirantes a programas académicos, como resultado de visitas realizadas por la Unidad de Mercadeo y Rectoría



	Sistema Institucional de Investigaciones
	Sistema de información que permite la administración de  grupos,  líneas, proyectos de investigación así como su seguimiento 

	Sistema ASIS 
	Sistema de información  para el Análisis de situación de salud en las diferentes comunas de Manizales

	Sistema PDI (Plan de desarrollo institucional)
	Sistema de información que apoya el proceso de planeación y formulación del nuevo plan de desarrollo institucional

	Sistema Servicios UCM
	Sistema para administración y control de los diferentes servicios de la UCM (Actualmente Campus Deportivo)

	Consolidado SISVADE
	Sistema que genera el consolidado de las 3 valoraciones registradas al docente con base en los ponderados establecidos por la comisión SISVADE

	Selección de estudiantes
	Sistema de apoyo al proceso de selección y admisión de estudiantes 

	Estadística de Consulta Interna Biblioteca
	Sistema de información que permite llevar el control de las consultas que se realizan en sala y la generación de reportes estadísticos.

	Sistema de Gestión Documental.
	Sistema para el registro de la correspondencia recibida y despachada de la Institución así como su distribución interna.


	SISTEMAS EXTERNOS MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL MEN

Estos sistemas son alimentados por las diferentes dependencias de la institución y son parte fundamental para la toma de decisiones.

	SNIES Sistema Nacional de Información de la Educación Superior
	Sistema que recopila y organiza la información relevante sobre la educación superior.  Permite hacer planeación, monitoreo, evaluación, asesoría, inspección y vigilancia del sector.

	SPADIES  Sistema de Prevención y Análisis a la Deserción en las Instituciones de Educación Superior
	Sistema que permite hacer seguimiento al problema de la deserción en la educación superior

	OBSERVATORIO LABORAL PARA LA EDUCACIÓN
	Sistema de información que permite analizar la pertinencia de la educación a partir del seguimiento a los graduados.

	SACES Sistema de aseguramiento de la calidad de la Educación Superior


	Es una aplicación que permite realizar y hacer seguimiento  a los procesos de trámites institucionales, registro calificado, acreditación de alta calidad y convalidación de títulos obtenidos en el exterior, con el fin de garantizar las condiciones de calidad de la Educación Superior en los términos establecidos en la normatividad vigente.

	Colciencias 
(ScienTI – Publindex – CvLAC – GrupLAC - InstituLAC) 
	Sistemas de información para el registro y seguimiento de Instituciones, grupos, proyectos, publicaciones.



1. Proceso de Autoevaluación para programas de la UCM

2. Software de Autoevaluación

Cultura de la autoevaluación y capacidad de autorregulación de la calidad en la Universidad Católica de Manizales

La Universidad, a partir de la década del 80, empezó a incursionar en la cultura de la planificación y la autoevaluación articulando estos dos procesos a las dinámicas de la gestión institucional, desde una perspectiva participativa y de construcción colectiva con el liderazgo de la entonces, Oficina de Planeación y el apoyo de la Facultad de Educación desde el pregrado en Administración Educativa.

Posteriormente, durante la década del 90, se contó con el apoyo de los programas de postgrado, entre ellos, las maestrías en: Planeamiento Educativo, Gestión Curricular e Innovaciones Pedagógicas y Curriculares. 

Estos esfuerzos permitieron profundizar cada vez más, en la planificación participativa hasta llegar a consolidar experiencias de construcción colectiva del Plan de Desarrollo Institucional y de Planes de Desarrollo por Facultades; estos procesos se realizaron de manera simultánea a la construcción, también colectiva, del Proyecto Educativo Institucional entre 1996 y 1997.

En el año 2000 se formuló un nuevo Plan de Desarrollo, en el cual la estrategia de participación se denominó “Expedición Académica”, se fundamentó en un nuevo ejercicio de Autoevaluación Institucional y de programas; más adelante, en el 2002, se actualizó el Plan de Desarrollo Institucional, con la vinculación de representantes de todas las instancias académicas y administrativas de la Universidad a las denominadas “Mesas de Calidad”. 

En este mismo año se inició la actualización del Proyecto Educativo con la participación de 60 representantes de la comunidad universitaria, quienes conformaron 6 equipos de trabajo para realizar de manera colectiva y consensuada la evaluación del Proyecto Educativo versión 1997, el análisis de las tendencias de la Educación Superior y una mirada crítica a los alcances y nuevos compromisos desde el proyecto educativo universitario, consolidándose en el 2003, una nueva y renovada versión del Proyecto Educativo atendiendo a los desafíos de la Educación Superior en el contexto de Colombia y de América Latina.

En los años 2004 y 2005 la comunidad académica de la universidad, realizó la Renovación Curricular sustentada en procesos de autoevaluación de los estándares de calidad y características específicas de cada profesión. Considerando además, los nuevos referentes conceptuales y avances de las ciencias y disciplinas y los requerimientos de las profesiones y de la sociedad.

Con el estímulo de la participación y de la corresponsabilidad, la Universidad viene fortaleciendo de forma progresiva, la construcción de una cultura de la planificación y de la autoevaluación con el fin de incrementar la capacidad de autorregulación de la calidad en la institución y en los programas. En este sentido, los programas han incorporado la cultura de la autoevaluación sistemática desde 1997, lo que ha permitido avanzar hacia los planes y acciones de mejoramiento continuo.

Para la UCM la autoevaluación es un proceso que le permite a la institución conocerse a sí misma por medio de la participación activa de los diferentes estamentos institucionales. Esto con el fin de mejorar continuamente y  encontrarse en contacto permanente con los actores que hacen de la institución una verdadera Universidad. 

En el año 2005 se formuló y se implementó el Plan de Desarrollo Institucional 2005-2010 con la participación de todos los estamentos universitarios a través de mesas de trabajo cuyo eje articulador fueron las condiciones de calidad establecidas por el CNA para los procesos de autoevaluación de programas e institucionales.

En el año 2007, se realizó la autoevaluación con fines de Acreditación de alta calidad del programa de Bacteriología y con fines de mejoramiento continuo los demás programas. En la actualidad la UCM define entre sus políticas la autoevaluación permanente y a través de la Comisión Institucional de Autoevaluación y Acreditación se establece el cronograma anual para llevar a cabo dicha labor.

1. Proceso de Autoevaluación para programas de la UCM:

El proceso de Autoevaluación de la UCM inicia con la Comisión Institucional de Autoevaluación, la cual determina los programas que serán sometidos a este proceso y el cronograma para el año en curso.

Cada programa en compañía de la dirección de planeación inicia su proceso habilitando a los diferentes estamentos en el software que la universidad ha diseñado para el diligenciamiento de las encuestas. 

1. Software de Autoevaluación:

1.1. Acceso al formulario y diligenciamiento del mismo

1.1.1. Ingrese a la página: www.ucm.edu.co
1.2. Diríjase  a la parte inferior derecha de la página donde encontrará la imagen que se muestra a continuación:


Este vínculo lo llevará a la siguiente página: 


También se puede ingresar directamente al formulario por medio de la siguiente dirección http://mercadeo.ucm.edu.co/cna/1.0/.

Allí podrá diligenciar el formulario y posteriormente enviarlo, de esta manera el usuario habrá terminado satisfactoriamente el proceso de autoevaluación.

1.3. Consultas Consolidadas del Software:

Cada Decano y Director de Programa tiene acceso a los diferentes reportes que le ofrece el sistema de tal manera que este pueda realizar seguimiento en tiempo real al proceso de autoevaluación del programa. Es importante anotar que este sistema no vulnera el derecho a la privacidad de cada uno de los usuarios, es decir, que no presenta el resultado de cada encuesta por separado.

A continuación se presenta la imagen con todos los reportes que se pueden obtener en el sistema.


1.3.1. Seguimiento a usuarios:

Cada Decano y Director de Programa tiene acceso al seguimiento por fuentes el cual le permite realizar un control personalizado de los diferentes estamentos. Este reporte otorga resultados totales o por estamento de quienes han realizado o faltan por evaluar el programa.

La imagen adjunta a continuación muestra un ejemplo de un reporte de estudiantes que han realizado la autoevaluación en el programa de Bacteriología, que para el caso equivale al 100% de estos.

1.3.2. Reportes por indicadores, características y factores:

Cada uno de los reportes muestra la ponderación, el promedio obtenido, el promedio ponderado, el logro ideal y el nivel de cumplimiento como se muestra en la imagen a continuación:


Estos resultados pueden ser exportados a Excel para su posterior análisis y consolidación del informe.

Actualmente el software presenta el gráfico para el reporte de consolidado por factor, la adecuación de las gráficas por características y por indicador se está realizando en este momento, estas se tendrán visibles al finalizar el año 2011.

2. Informe final:

Cuando el proceso de Autoevaluación ha culminado, el director de programa elabora un informe que será presentado al decano y posteriormente a la comisión institucional de autoevaluación. Este informe debe contener los planes de mejora resultados de este proceso.



 13.1.
Unidad de Egresados UCM

13.1. Unidad de Egresados UCM

La Unidad de Egresados es una Unidad estratégica de la Universidad Católica de Manizales, adscrita a la Dirección de Planeación. Su interés primordial es establecer una buena  relación entre el Egresado y la Universidad a través de una constante comunicación de  todos los proyectos Institucionales,  eventos, servicios, convenios comerciales entre otros.  

Trabajar con y para nuestros egresados, es una prioridad que expresa el compromiso permanente que adquirimos y asumimos no sólo con nuestros estudiantes sino también con todos aquellos profesionales que han pasado por esta alma máter y que hoy son para nosotros la mediación humana que lleva el nombre de nuestra universidad y su propuesta educativa a todos los rincones del país y fuera de este.

Nos proponemos entonces, incorporar a los procesos investigativos, curriculares y laborales, la figura del egresado no solo como persona perteneciente a la institución por haber estudiado en ella, sino como sujeto externo que puede ser un contacto permanente con el contexto y posibilitador de procesos de cambio y transformación social que permita de cierta manera medir el impacto que los procesos formativos desarrollados en nuestra universidad tienen en las personas y en el entorno.

Esta asunción del rol del egresado como actor importante en los procesos educativos y formativos en nuestra institución hunde sus raíces en tres interrogantes que direccionan el Proyecto de Egresados que la institución busca desarrollar y dinamizar. Estos son:

· ¿Quién es el egresado de la Universidad Católica de Manizales?

· ¿Cuál es el impacto social del egresado de la Universidad Católica de Manizales?

· ¿Cuáles son las necesidades de capacitación y actualización de los egresados de la Universidad Católica de Manizales?

En este sentido se considera que el seguimiento y acompañamiento a los egresados de la Universidad, se constituye en una fuente de información sobre el impacto social de la misma, evidenciada en la ubicación, competencia laboral, prestigio, proyección y situación socioeconómica de los mismos. Información que permite la confrontación de la institución con el medio externo y la identificación de necesidades reales de formación a las que esta debe dar respuesta si quiere ponerse a tono con estos tiempos presentes y dar cumplimiento efectivo a la función social que le ha sido encomendada por la sociedad en general.

13.1.1. Objetivo Estratégico de la Unidad: 

Consolidar la Unidad de Egresados como espacio para dinamizar procesos de comunicación y vinculación generando estrategias para  la toma de decisiones, de participación y retroalimentación de los aspectos institucionales e interinstitucionales que involucran a los Egresados UCM.
13.1.2. Estrategias 

13.1.2.1. Punto de Información Laboral 

La implementación del P.I.L oferta a sus Egresados el servicio de información de vacantes laborales de las empresas de la Región  y del país, en diversas áreas del conocimiento de manera que se aporte a la absorción laboral de los mismos.

El punto de información laboral motiva al Egresado a consultar la página Web de la UCM y a su vez el  Link de la Unidad de Egresados para establecer una relación entre el sector productivo y el egresado, mediado por la Universidad quién actúa como interlocutora válida entre los dos.

El Punto de Información laboral permite identificar aquellas áreas de conocimiento que tienen mayor demanda dentro del mercado y la percepción que de dichos profesionales tiene el sector productivo especifico. Esta estrategia pretende generar oportunidades a los profesionales de la UCM, y a su vez ser un canal efectivo de comunicación para los empresarios y empleadores de la región y del país.

La Unidad de Sistemas de Información ha diseñado un instrumentos que el empleador diligencia  en línea con sus requerimientos laborales, el cual es enviado a una base de datos que facilita el seguimiento, control y cubrimiento de las vacantes y así poder medir de manera estadística el éxito de dicho proceso en la comunidad de egresados de la UCM.

13.1.2.2. Actualización Base de Datos Observatorio Laboral 

La Unidad de Egresados realiza control y seguimiento a la actualización de información de graduados de pregrado a través de la página: http://www.graduadoscolombia.edu.co .  Cada estudiante debe diligenciar,  la Encuesta cero del Observatorio laboral, antes de su acto de graduación. 

Ser partícipe del Observatorio Laboral permite a la Institución adquirir información estadística  actualizada, confiable y oportuna, diseño de proyectos, estudios de factibilidad o de mercados para apertura o ampliar la oferta académica en posgrados o en educación continuada, retroalimentar procesos académicos y de formación en cada uno de los programas y por último para hacer un seguimiento del desempeño laboral y profesional al momento de graduarse.

13.1.2.3. Medios de Comunicación y Apoyo Eventos Institucionales

La Unidad apoya los diferentes eventos organizados por cada programa  para tener contacto con los  Egresados UCM y así poder informarles de las actividades académicas que la Universidad tiene para ofrecerles, actualizar bases de datos, hacerle seguimiento a la situación laboral de cada uno, conocer el impacto y pertinencia de su formación en el desempeño profesional, conocer las necesidades  de educación continuada y avanzada.

La Unidad de Egresados UCM ha implementado el Boletín Egresados UCM el cual se envía por Internet en fechas especiales (Día Bacteriólogo, Día del Publicista, Día del arquitecto, Día Enfermero, Día Maestro). El correo electrónico de cada egresado se aprovecha también para invitarlos a  diferentes eventos institucionales.

13.1.2.4. Actualización Base de Datos Egresados UCM

La Base de Datos de egresados de la UCM se actualiza a través de un sistema establecido para tal fin al cual  tienen acceso los egresados desde cualquier parte del país ingresando a www.ucm.edu.co  en el link de egresados  a la opción Consulta y Actualización – Sistema de Gestión Académica como se muestra a continuación:
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O ingresando directamente a través de la siguiente dirección: https://swebse01.ucm.edu.co:444/siga/ 

Esta información la actualiza el egresado o la unidad cuando establece contacto con los egresados UCM.

13.1.3. Red de Egresados de Universidades de Manizales “REMAS”

Convenio entre las Universidades de la Ciudad para realizar seguimiento a egresados. La red busca consolidarse como organismo consultor y asesor para el sector público y privado con relación a los avances y desarrollos de las profesiones, del sector productivo y empresarial. Hacen parte de la RED, la Universidad Autónoma de Manizales, la Universidad de Manizales, la Universidad de Caldas, la Universidad Antonio Nariño, La Fundación Universitaria Luís Amigó, La Universidad Nacional de Colombia sede Manizales y la Universidad Católica de Manizales.
13.1.4. Beneficios a Egresados UCM

El Egresado UCM tiene beneficios Institucionales tales como:

· 10% de Descuento en Servicios del Campus Deportivo: Gimnasio, Piscina, Canchas de Futbol 5, Canchas de Squash, Juegos de mesa.

· 10% de descuento en los programas de Educación Continuada (seminarios, cursos, diplomados)

· 10% de descuento en Posgrados de la UCM

· 30% de descuento en la compra del Libro “BOLIVAR PASO A PASO”

En el Sector Comercial se tienen convenios con: 

A nivel Local:

· 10% de descuento en el almacén Fay, Americanino y Chevignon del Centro Comercial Sancancio.

· 10% de descuento en el Restaurante Chipa Loca Palermo.

· 10% de descuento en el Restaurante Crepes Panorama. 

· 40% de descuento en servicio técnico de Cabletronic.

· 10% de descuento en accesorios Cabletronic. 

· 20% de descuento en alojamiento en el Hotel Termales El Otoño en temporada baja.

· 10% de descuento en alojamiento en el Hotel Termales El Otoño en temporada alta.

· 10% de descuento en el pago de la entrada a Ecotermales.

· 15% de descuento en Estética Silueta SPA.

· 15% de descuento en el Centro de Estética Imagen.

· 10% de descuento en Stétics Medicina de Belleza y SPA. 

A Nivel Nacional:

· Tarifas especiales por la afiliación al Servicio de Emergencia Regional SER.

· 50% de descuento en el Laboratorio Medico Echavarría (Exámenes de rutina y Especializados).

· 50% de descuento en Colsánitas S.A. medicina prepagada.

· Tarifas especiales en Cafesalud Medicina Prepagada.

· Tarifas especiales por suscripción al Diario la República.

· 5% de descuento sobre el costo de la afiliación a FEPASDE en SCARE S.A.

· 10% de descuento en intermediación para homologar títulos en el exterior en Prosperar Colombia S.A.

La anterior información se difunde a través de flyers, pagina WEB, el Boletín de Egresados, encuentros con los mismos y en general medios masivos de comunicación.

13.1.5. Egresado meritorio UCM

Entre la Política Institucional de Egresados de la Universidad Católica de Manizales, se encuentra la valoración, reconocimiento y estímulo al desempeño destacado de sus egresados, motivo por el cual el Consejo Superior  en el acuerdo No. 04 del 16 de Febrero de 2010 de la UCM crea la orden “HERMANAS DE LA CARIDAD DOMINICAS DE LA PRESENTACION DE LA SANTISIMA VIRGEN” donde resalta las ejecutorias y logros sobresalientes de sus egresados en orden al bien social.

Se destaca como egresado meritorio de la Universidad Católica de Manizales a quien proyecte sus calidades humanas, profesionales y que trabaje por el bien de la región y del País destacando el buen nombre del Alma mater.

13.1.6. Proyecto de análisis de las competencias e impacto en el medio de los egresados UCM 

Nombre del proyecto:

 “Análisis de la pertinencia de las competencias laborales de los egresados de pregrado y posgrado de la UCM”

Descripción del proyecto:

Dentro del Sistema de Aseguramiento de la Calidad para las Instituciones de Educación Superior IES, se encuentran factores que deben ser revisados, analizados y fortalecidos en aras de poder tramitar el registro calificado o la Acreditación de alta calidad.

Dentro de estos factores se presenta el factor número siete correspondiente a Egresados y su impacto sobre el medio, con unas características que corresponden a acciones, proyectos y estrategias de vinculación de los Egresados UCM a escenarios académicos (Asociaciones científicas y profesionales), a su seguimiento y a la evaluación del impacto que estos hacen en el medio así como el reconocimiento que el contexto hace de su desempeño.

Cada una de estas perspectivas requiere de acciones  complejas condicionadas a la capacidad de contacto que se tiene con los egresados.

Como estrategia para responder a dichos factores y características se da origen a  este proyecto para dar respuesta a las necesidades de información de la Unidad de Egresados UCM de manera articulada y rigurosa.

Esta investigación responde a cuatro fases:

· FASE 1: Descripción de las Competencias generales y específicas (según decretos de cada profesión o disciplina, las Institucionales, y las propias de cada programa según el perfil profesional).

· FASE 2: Diseño del instrumento para recolectar la información (entrevista abierta, encuesta), un instrumento para abordar al egresado UCM. Otro para el empleador (Jefe inmediato).

· FASE 3: Aproximación y aplicación  del instrumento

· FASE 4: Análisis de la información, presentación del informe final y socialización de resultados.

Los planes y acciones antes expuestos han permitido abrir un espacio importante para los Egresados de la UCM,  la Unidad de Egresados de manera articulada con la Vicerrectoría Académica y Administrativa está en permanente búsqueda de nuevas alternativas que posicionen la institución y a sus egresados.
13.1.7. Políticas de Egresados

Las políticas que sobre egresados rigen actualmente en la Universidad Católica de Manizales, son:

1. Orientación del pensamiento y la acción de los egresados hacia el desarrollo y humanización del conocimiento, la cultura y la construcción de una nueva ciudadanía.

2. Reconocimiento del impacto social de sus programas y el desempeño laboral de sus egresados, para que a través de su revisión y reestructuración, dinamice y revitalice la relación de la Universidad con su entorno y la sociedad de la que hace parte.

3. Orientación, apoyo y facilidad para que el egresado aproveche los alcances académicos en el área o áreas de conocimiento que sean de su interés y respondan a las necesidades de su entorno.

4. Estimulación e intercambio de experiencias profesionales e investigativas para el fortalecimiento del desempeño del egresado y el beneficio de la comunidad o grupo social en el que se desempeña.

5. Fomento de la relación egresado-universidad como generadora de ámbitos de transformación social que impacte de la academia universitaria y la situación específica de las disciplinas y profesiones, a través de los programas académicos que la Universidad plantea y desarrolla. 

13.1.8. Otras Estrategias de Contacto con los Egresados:
Con el fin de poder incrementar el contacto con el egresado y adicionalmente mantenerlo informado de los beneficios que la unidad de Egresados ofrece y realizar un proceso de retroalimentación con los mismos. La UCM ha establecido como estrategia el desarrollo de diferentes eventos tales como:

Visitas a Centros Tutoriales:

Se realizan encuentros regionales con los egresados de los programas ofrecidos a distancia, en ellos se presenta la Unidad de Egresados, los beneficios, la orden al mérito, se proponen actividades, se realiza actualización de datos y se presentan los avances de la UCM.

Encuentros por programa:

Estos encuentros se realizan en compañía del programa académico en el cual se ofrecen charlas y conferencias de expertos para actualización de conocimientos. En estos encuentros  se actualizan los datos de los egresados y a su vez se presenta la Unidad de Egresados y se pone al conocimiento de estos los beneficios a los cuales pueden acceder.

Celebración del mes del egresado:

Este mes se ha venido celebrando de forma virtual de tal manera que todos los egresados de la UCM puedan participar. Durante este tiempo la UCM realiza concursos que permiten actualizar bases de datos, conocer necesidades de formación y participación en los proceso institucionales tales como la construcción del Plan de Desarrollo Institucional.

Con el fin de establecer contacto con los egresados que aún no han actualizado sus datos, se realiza durante este mes una campaña de referidos, de tal manera que sea posible incrementar contactar un mayor número de egresados. El sistema implementado actualmente contacta automáticamente a cada referido invitándolo a participar del mes del egresado y a actualizar su información.

1. La Vicerrectoría de Desarrollo Humano Cristiano en la Universidad Católica de Manizales.

2. Bienestar Universitario en la Educacion a Distancia

3. Programa para Prevenir la Deserción y Fortalecer la Permanencia

4. Plan de Prevención de Emergencia  2011  

14.1. La vicerrectoría de desarrollo humano cristiano en la Universidad Católica de Manizales
14.1.1. Pastoral Universitaria

Objetivo:

Acompañar el proceso de Formación Humano Cristiana de los estudiantes y funcionarios, a través de los espacios programados para el desarrollo de las experiencias de crecimiento en la vivencia de los valores humanos y cristianos como personas llamadas a servir a los demás desde las diferentes profesiones.

Servicios que ofrece esta dependencia

· Atención personal a estudiantes y funcionarios.

· Programa de convivencias para los estudiantes.

· Animación de las celebraciones litúrgicas del año: Cuaresma, Pascua, Pentecostés y Adviento.

· Campañas de solidaridad a favor de los menos favorecidos

· Programa de formación para la escuela de líderes.

· Programa de acompañamiento espiritual a funcionarios.

· Divulgación en la página web de reflexiones y mensajes quincenales, para estudiantes sobre asesoría pastoral.

· Experiencias de misión con los jóvenes y funcionarios que se preparen para esta actividad.

14.1.2. Capellán Universitario

Objetivo
Ofrecer a estudiantes y funcionarios un servicio de asesoría espiritual, de manera que puedan fortalecer la fe, acrecentar la vivencia de los compromisos Cristianos y servir a la Iglesia como miembros vivos y activos de esta comunidad.

Servicios

· Acompañamiento  espiritual diario a estudiantes y funcionarios a nivel personal  o a quienes realicen consultas de asesoría espiritual por medio de la página web.

· Celebración diaria de la Eucaristía para estudiantes, funcionarios o peticiones particulares.

· Preparación a los sacramentos de: Bautismo, Primera Comunión y Confirmación a los miembros de la comunidad que soliciten este servicio.

· Jornadas de confesión durante el año para estudiantes y funcionarios.

· Programa de formación doctrinal para funcionarios sobre: Liturgia, Biblia y Catecismo de la Iglesia.

· Retiros espirituales para funcionarios en el I y II Semestre del año.

· Divulgación en la página web de mensajes sobre asesoría espiritual.

· Visita Pastoral diaria de lunes a viernes con los funcionarios de los diferentes bloques de la Universidad para compartir la Palabra y dar a conocer los programas de formación que se ofrecen desde la Capellanía.

· Programa de charlas formativas para los estudiantes en los diferentes programas.

14.1.3. Psicología

Objetivo
Brindar a los estudiantes y a la comunidad universitaria asesoría psicológica individual y/ o grupal, a través de técnicas psicoterapéuticas que faciliten la potencialización del “Ser” en la cotidianidad social – profesional y en la construcción del proyecto de vida.
Servicios

· Atención psicológica individual y/o grupal a la comunidad universitaria.

· Programa de talleres formativos para los estudiantes de las diferentes facultades, organizados de acuerdo a las necesidades o dificultades que presentan los estudiantes.

· Foros interdisciplinarios sobre estados emocionales: Consumo de sustancias psicoactivas, Depresión, Adicciones afectivas. Uno en cada semestre del año para estudiantes de todos los programas.

· Conversatorios Psico pedagógicos dirigidos a docentes tutores de los programas académicos de la UCM. Dos en cada semestre del año.

· Divulgación periódica en la página web de mensajes sobre  de orientación Psicológica para los estudiantes.

· Aplicación de pruebas psicológicas de orientación vocacional a quien solicite y cancele el servicio.

14.1.4. Coordinación  de Cultura, Recreación

Objetivo
Brindar a los estudiantes espacios para la expresión del talento artístico y cultural con el fin de valorar la diversidad, apoyar el talento y conocer la riqueza cultural de nuestro entorno.

Servicios

· Atención personal a estudiantes y funcionarios.

· Promoción de actividades artísticas y culturales.

· Presentaciones artísticas y culturales periódicas: Conciertos, grupos folclóricos, exposiciones, danza, teatro, poesía, cine, narración oral.

· Jornadas recreativas y culturales para estudiantes y funcionarios.

· Divulgación en la página web sobre la programación artística y cultural que tiene la Universidad.

14.1.4.1. Servicios del Docente De Música

· Animación de las Eucaristías en todas las celebraciones especiales de la UCM.

· Acompañamiento al crédito de guitarra con los estudiantes de primer semestre.

· Animación del grupo de Baladas integrado por funcionarios.

· Animación del grupo de Rock integrado por estudiantes.

· Acompañamiento del grupo Musical Litúrgico, integrado por estudiantes y funcionarios para las celebraciones Eucarísticas y litúrgicas del año.

· Acompañar las celebraciones eucarísticas institucionales los días martes y jueves.

14.1.4.2. Servicios de la Docente de Danza Folclórica y Teatro

· Acompañamiento a los grupos de teatro y danza folclórica de la Institución.

· Acompañamiento a los estudiantes de primer semestre en el crédito de teatro y danza folclórica.

· Presentación del grupo de danzas folclóricas y teatro en ocasiones especiales.

14.1.5. Trabajo Social

Objetivo
Ofrecer un mejor bienestar a los estudiantes a través del  acompañamiento y asesoría con respecto a las situaciones económicas que se presenten.

Servicios

· Encuentro formativo de padres y madres de estudiantes de primer semestre de todos los programas de pregrado de la UCM.

· Asesoría a estudiantes foráneos sobre la ubicación de residencias para su estadía en la ciudad.

· Ofrecer información a los estudiantes sobre ofertas ocasionales de trabajo.

· Realización de estudios socio económicos  a miembros de la comunidad universitaria que solicitan apoyo económico.

14.1.6. Coordinación de Deportes

Objetivo
Sensibilizar  a los estudiantes sobre la importancia de saber utilizar el tiempo libre practicando las diversas disciplinas deportivas que ofrece la Universidad y los espacios organizados para estas actividades.

Servicios

Deporte Formativo

· Coordinación de créditos deportivos en futbol, voleibol, baloncesto, natación, gimnasio, squash, para estudiantes  de I semestre.

Deporte Recreativo

· Torneos internos de voleibol, baloncesto, microfútbol, para estudiantes y funcionarios.

· Torneo interno de squash para estudiantes.

Deporte Competitivo

· Selecciones de futbol, baloncesto, futbol sala de estudiantes y funcionarios.

· Selección de voleibol, natación, Ultimate para estudiantes.

Piscina

· Cursos regulares de natación.

· Cursos vacacionales

· Cursos empresariales de natación.

· Práctica de natación a usuarios del gimnasio de la UCM.

Gimnasio

· Sala de maquinas.

· Sala de aeróbicos.

· Sala cardiovascular.

· Sauna y turco.

Campus Deportivo

· Dos canchas de futbol sala.

· Dos canchas de squash.

· 4 mesas de tenis de mesa.

· Sala para juegos de mesa.

· Divulgación en la página web sobre los diversos servicios que ofrece la Universidad.

Servicios del Docente de la Asignatura Deportiva de Futbol y Futsal

· Asesoría a los estudiantes del crédito deportivo del primer semestre en Futsal.

· Acompañamiento de las selecciones de la Universidad en Futsal estudiantes rama masculino y femenino.

· Acompañamiento a la selección de Futbol de estudiantes rama masculina.

· Acompañamiento a las selecciones de futbol y Futsal de funcionarios rama masculina.

Servicios del Docente de la Asignatura Deportiva de Voleibol y Baloncesto

· Asesoría a los estudiantes de los créditos deportivos del primer semestre en Voleibol y Baloncesto.

· Acompañamiento de las selecciones de la Universidad en Voleibol y Baloncesto de estudiantes rama masculino y femenino.

· Acompañamiento a la selección de Baloncesto de funcionarios rama masculina y femenina.

14.1.7. Servicio Médico

Objetivo
Trabajar por el cuidado de la salud ofreciendo para estudiantes y funcionarios, programas de Promoción de la Salud y Prevención de la Enfermedad.

Servicios

· Consulta médica diaria a estudiantes, funcionarios y particulares.

· Actividades periódicas de promoción de la salud y prevención de la enfermedad para los integrantes de la comunidad universitaria.

· Divulgación en la página web del boletín sobre temas de salud.

· Valoración médica a usuarios del gimnasio.

· Apoyo al programa de enfermería en actividades interdisciplinarias.

· Citología bajo colposcopia a estudiantes, funcionarios y particulares que soliciten y cancelen el servicio.

Servicios de la Auxiliar de Enfermería

· Atención personalizada a estudiantes y funcionarios.

· Servicio de primeros auxilios a estudiantes y funcionarios.

· Realización de procedimientos de enfermería: curaciones, inyectología, toma de tensión arterial, retiro de puntos, control de peso.

· Jornadas de vacunación en I y II semestre para estudiantes de Bacteriología, Enfermería, Publicidad y Arquitectura.

14.2. Bienestar Universitario en la Educacion a Distancia

La Universidad, establece convenios para crear los Centros Regionales de Educación a Distancia – CREAD - en lugares del territorio nacional donde existe, bien, presencia de la Congregación de las Hermanas Dominicas de la Presentación, Cajas de Compensación Familiar o instituciones que garanticen condiciones adecuadas de infraestructura física, tecnológica y pedagógica; así, como, dotación  de recursos y espacios  deportivos, recreativos y culturales, para las actividades de formación académica y humana inherentes a los programas.

Al iniciar un programa los estudiantes de modalidad a distancia reciben:

· Inducción a la vida universitaria y al proyecto educativo institucional.

·  Información sobre los servicios de bienestar que ofrece la institución: médico, psicológico, cultural, deportivo, recreativo y de asesoría espiritual

Los estudiantes adscritos al CREAD Manizales, acceden a todos  los servicios de bienestar universitario que ofrece la UCM.

La universidad, incorporó  al sistema de red los  servicios del área de bienestar para estudiantes de la modalidad a distancia.
Servicios de Bienestar en Línea
La Vicerrectoría de Bienestar Universitario y Desarrollo Humano Cristiano, establece acercamiento a los grupos de estudiantes en las jornadas presenciales que se realizan de acuerdo con el cronograma de la especialización.

Este espacio representa para los estudiantes una posibilidad de conocimiento e interacción con otras instancias y servicios de la UCM. Con el fin de incrementar las posibilidades de acceso a los servicios de bienestar para los estudiantes de la modalidad a distancia y potenciar la formación integral, la institución ha creado el “Sistema de Bienestar en línea”, con el fin de facilitar el acceso a los servicios desde el lugar de su residencia.

Estrategia

La página web de la UCM es el enlace principal para que los estudiantes que se encuentran fuera de la sede principal de la institución puedan acceder a los servicios que a continuación relacionamos:

· Se accede a través URL: http://www.ucm.edu.co/bienestar/ aquí encontrará todos los servicios de bienestar en línea donde cada uno de los estudiantes tiene acceso a información y acompañamiento por parte de los diferentes especialistas, como son psicólogos, trabajadores sociales, capellán, entre otros.

[image: image8.emf]
2. Cada estudiante cuando requiere un servicio especializado accede a través de:
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3. Aparecerá la siguiente información para que el estudiante se registre
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4. Dando click a la palabra registrado el estudiante ingresa para logearse y de esta manera poder acceder a los servicios personalizados de bienestar universitario. (user: cédula + pwd: código) Todos los estudiantes de educación a distancia se han registrado en una base de datos que asegura la confidencialidad de las consultas realizadas
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5. Al ingresar a la información restringida se encuentran los servicios de Bienestar Universitario organizados por categorías, las cuales tienen como espacio un BLOG, en el que se actualiza la información de manera permanente y en el que los usuarios de igual manera pueden escribir y realizar las consultas a través de los servicios que ofrece la UCM. En algunos casos, el servicio requiere de algún tipo de interacción servicio - usuario, se hace uso de herramientas como chat, foro o correo electrónico.

[image: image12.emf]
El registro de datos se hace con el fin de organizar grupos de usuarios y darles  un perfil el cuál va a permitir asignar información específica a las personas de  cada grupo, esta información es de tipo confidencial para que las personas se sientan seguros al acceder a los diferentes servicios.

La universidad ha provisto para su consulta directa al sistema un usuario y una  contraseña de tal manera que puedan navegar por los diferentes servicios ofrecidos por la Vicerrectoría de Bienestar.

14.3. Programa para Prevenir la Deserción y Fortalecer la Permanencia  

14.3.1. El Bienestar Universitario: Apoyo a la Permanencia

El bienestar universitario está en relación directa con la satisfacción de necesidades personales, en el ámbito de la formación integral como la calidad de vida y la construcción de comunidad, pilares fundamentales del bienestar.  

La permanencia de los estudiantes en la universidad también tiene relación con la capacidad de la institución para tener una comprensión holística del ser humano.  Desde esta perspectiva, la UCM orienta sus programas de bienestar  hacia el fortalecimiento de la capacidad de los estudiantes para dotar de sentido su vida,  su experiencia académica; su relación con los pares, con la familia y con la sociedad.

La universidad garantiza condiciones de infraestructura y dotación para el desarrollo de las dimensiones física, espiritual, psicológica, lúdica, cultural y social. 

Los programas de los servicios de bienestar universitario debilitan factores de riesgo de la deserción y fortalecen condiciones institucionales para la permanencia de los estudiantes.  Se destacan los siguientes:

·  Atención personal en cada servicio para todos los estudiantes.

· Programa de inducción a la vida universitaria liderado por la Vicerrectoría de Bienestar Universitario y Desarrollo Humano Cristiano para estudiantes de primer semestre.

· Programas de solidaridad social, liderado desde la Vicerrectoría de Bienestar Universitario y Desarrollo Humano Cristiano.

· Programa de convivencias estudiantiles liderado desde la Pastoral Universitaria.

· Escuela de liderazgo, asesorado por la Pastoral Universitaria.

· Programa de acompañamiento pedagógico a estudiantes por parte del servicio de Psicología.

· Conversatorios Psico pedagógicos con tutores de grupos académicos. 

· Asesoría psicológica personal y familiar.

· Programa de talleres formativos desde el servicio de Psicología para todos los programas académicos.

· Programa de encuentro semestral de padres de familia de estudiantes de primer semestre.

· Orientación en la ubicación de residencias universitarias desde el servicio de Trabajo Social.

· Orientación y formación espiritual ofrecido por el Servicio de Capellanía.

· Programas culturales, deportivos y recreativos liderados por el Servicio de Cultura, Deporte y Recreación.

· Programa de cine club: la Máquina de Hacer Crispetas, liderado por el Servicio de Cultura y el Programa de Publicidad.

· Programas de promoción de la salud y prevención de la enfermedad organizado desde el Servicio Médico.

· Programa de Becas para apoyar a los estudiantes.

14.3.2. Plan de Seguimiento a la Deserción 2011
El Plan de seguimiento a la deserción incluye Plan de acompañamiento psicológico a estudiantes en riesgo de deserción por dificultades académicas, Apoyo de psicología a los tutores de grupo y el estudio de factores de deserción en la UCM

Plan de acompañamiento psicológico a estudiantes en riesgo de deserción por dificultades académicas a través de:

· La entrevista institucional a los aspirantes de los diferentes programas que ofrece la UCM, teniendo en cuenta los indicadores sobre orientación actitudinal, la conciencia social y la axiológica estipulados en el SIGA.

· Aplicación de un Test Psicológico a estudiantes de primer semestre para conocer situaciones familiares, económicas, académicas y motivacionales acerca de su carrera.

· Atención personal a los estudiantes que realizaron el Test para dar a conocer sus resultados e iniciar un proceso de acompañamiento.

Apoyo de psicología a los tutores de grupo a través de:

· Conversatorios Psico Pedagógicos.

· Intercambio con tutores  y directores de programa para dar a conocer las pautas y/o situaciones de los estudiantes que han sido remitidos al Servicio de Psicología.

Estudio de factores de deserción en la UCM:

· Aplicación de encuesta en la oficina de Admisiones y registro al estudiante que cancela su matrícula.

· Entrega por parte de la oficina de Admisiones y Registro de las encuestas diligenciadas al Servicio de Psicología para la sistematización y el análisis. 

· Entrega de informe escrito por parte del Servicio de Psicología a la Vicerrectoría Académica para conocer los factores de deserción en los diferentes programas de la UCM.

· Encuentro de la Vicerrectora Académica con los Decanos para analizar los resultados entregados por el Servicio de Psicología

Tabla 38. Datos Deserción UCM 2008 – 2010
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Programa Académico MATRICULADOSDESERTORES % DESERC

ADMINISTRACIÓN TURÍSTICA 70 2 3%

ARQUITECTURA 153 13 8%

BACTERIOLOGÍA 337 9 3%

ENFERMERÍA 364 20 5%

ESPECIALIZACIÓN EN MICROBIOLOGÍA INDUSTRIAL 20 0 0%

INGENIERÍA AMBIENTAL 91 4 4%

INGENIERÍA INDUSTRIAL 61 3 5%

INGENIERÍA TELEMÁTICA 69 9 13%

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN 135 7 5%

PUBLICIDAD 385 33 9%

TÉCNICO PROFESIONAL EN INFORMÁTICA

EMPRESARIAL 0 6

TECNOLOGÍA EN INFORMÁTICA APLICADA 39 9 23%

Total  1724 115
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Programa Académico MATRICULADOSDESERTORES % DESERC

ADMINISTRACIÓN TURÍSTICA 64 1 2%

ARQUITECTURA 138 15 11%

BACTERIOLOGÍA 357 13 4%

ENFERMERÍA 348 14 4%

ESPECIALIZACIÓN EN MICROBIOLOGÍA INDUSTRIAL 14 0 0%

INGENIERÍA AMBIENTAL 68 6 9%

INGENIERÍA INDUSTRIAL 53 4 8%

INGENIERÍA TELEMÁTICA 58 3 5%

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN 144 3 2%

PUBLICIDAD 404 18 4%

TÉCNICO PROFESIONAL EN INFORMÁTICA

EMPRESARIAL 15 18 120%

TECNOLOGÍA EN INFORMÁTICA APLICADA 28 3 11%

Total  1691 98
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Programa Académico MATRICULADOSDESERTORES % DESERC

ADMINISTRACIÓN TURÍSTICA 62 4 6%

ARQUITECTURA 134 8 6%

BACTERIOLOGÍA 381 13 3%

ENFERMERÍA 318 13 4%

INGENIERÍA ADMINISTRATIVA 4 0 0%

INGENIERÍA AMBIENTAL 61 3 5%

INGENIERÍA INDUSTRIAL 51 7 14%

INGENIERÍA TELEMÁTICA 47 4 9%

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN 124 5 4%

PUBLICIDAD 412 27 7%

TÉCNICO PROFESIONAL EN INFORMÁTICA

EMPRESARIAL 39 5 13%

TECNOLOGÍA EN INFORMÁTICA APLICADA 13 0 0%

Total  1646 89
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Programa Académico MATRICULADOSDESERTORES % DESERC

ADMINISTRACIÓN TURÍSTICA 63 3 5%

ARQUITECTURA 112 6 5%

BACTERIOLOGÍA 402 5 1%

ENFERMERÍA 304 13 4%

INGENIERÍA ADMINISTRATIVA 8 0 0%

INGENIERÍA AMBIENTAL 53 5 9%

INGENIERÍA INDUSTRIAL 42 3 7%

INGENIERÍA TELEMÁTICA 36 7 19%

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN 120 5 4%

PUBLICIDAD 411 17 4%

TÉCNICO PROFESIONAL EN INFORMÁTICA

EMPRESARIAL 41 9 22%

Total  1592 73
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Programa Académico MATRICULADOSDESERTORES % DESERC

ADMINISTRACIÓN TURÍSTICA 62 3 5%

ARQUITECTURA 93 11 12%

BACTERIOLOGÍA 389 8 2%

ENFERMERÍA 276 11 4%

INGENIERÍA ADMINISTRATIVA 14 0 0%

INGENIERÍA AMBIENTAL 57 7 12%

INGENIERÍA INDUSTRIAL 26 0 0%

INGENIERÍA TELEMÁTICA 37 6 16%

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN 132 5 4%

PUBLICIDAD 393 14 4%

TÉCNICO PROFESIONAL EN INFORMÁTICA

EMPRESARIAL 44 6 14%

Total  1523 71


14.4. Plan de Prevención de Emergencia  2011
Emergencia es  toda situación que implica un estado de perturbación parcial o total de las actividades desarrolladas en una organización, ocasionada por la ocurrencia de un evento indeseado y cuya magnitud puede requerir apoyo externo para superar sus efectos.

Es así como  la Universidad Católica de Manizales  ha venido implementando una serie de acciones con el propósito de desarrollar la prevención para emergencias que permitan mejorar la capacidad de respuesta y reducir los efectos nefastos de estos eventos. Estas acciones se enmarcan en el Plan de Prevención y Atención de Emergencias, que no es otra cosa que la herramienta que permitirá a la Institución normalizar los procesos básicos de operación antes, durante y después de una emergencia, permitiendo la optimización de los recursos existentes y brindar protección a las personas expuestas.

Dentro de las actividades de prevención de riesgos, es de suma importancia el establecer procedimientos de emergencia que permitan hacer un adecuado manejo de este tipo de situaciones y, al mismo tiempo, permitan disminuir las lesiones personales y pérdidas materiales que ellas pueden generar de llegarse a presentar.

Este plan se debe fortalecer con la conformación y capacitación de Brigadas de emergencia, comité de emergencia y grupos de apoyo, así mismo el desarrollo de simulacros y acciones preventivas, que reduzcan la posibilidad de impacto en caso de emergencia.

Con acciones de prevención, protección de personal, control de emergencias y procesos de recuperación y transferencia de pérdidas, estaremos asegurando la permanencia de la institución y la seguridad y bienestar de toda la Comunidad Universitaria.

Justificación
En la actualidad como un compromiso de las Instituciones públicas y privadas con las políticas de desarrollo del país y de los entes territoriales, así como por las disposiciones legales, se hace necesario el fortalecimiento de las condiciones que permitan garantizar la calidad de vida de la población y de los individuos, particularmente para instituciones como la Universidad, las condiciones de seguridad ocupacional implican la necesidad de prever todos aquellos fenómenos que directa o indirectamente puedan colocar en riesgo los diferentes recursos institucionales (humanos, sociales, técnicos, tecnológicos, económicos, financieros) los cuales se pueden revertir en  factores amenazantes hacia y desde el entorno social, económico y ambiental  en el que está inmerso la Institución. 

El conocimiento de las amenazas (como fenómenos naturales o antrópicos súbitos) y de la vulnerabilidad (como susceptibilidad a ser afectado por dichos fenómenos) se enmarcan en un proceso  denominado Gestión de Riesgos. Este proceso, entendido desde la planificación, relaciona programas, proyectos y estrategias para disminuir los impactos socioeconómicos generados por fenómenos de origen natural, social y tecnológico, y se convierte en una imperiosa necesidad del desarrollo del país, como lo señalan el documento CONPES 3146 y todo el marco legal asociado a la Atención y Prevención de Desastres, así como el marco legal de la Seguridad Social para el ejercicio de las actividades propias de una Institución como la Universidad Católica de Manizales. 

Para la Universidad Católica de Manizales, esta iniciativa implica el asumir el liderazgo en un tema fundamental de planeación institucional  que involucra a todos los actores de la comunidad universitaria y sostiene una relación estrecha y directa con la calidad de vida y el bienestar en la Institución en el marco del desarrollo municipal y regional.

Por tanto, la profundización y reformulación del plan de emergencias, no es solo un acto por exigencia legal, sino que es una oportunidad para la concreción de una cultura planificadora en la Universidad.

Objetivos
Objetivo general

Asegurar la Implementación al interior de la UNIVERSIDAD CATOLICA DE MANIZALES las acciones de prevención y control frente a cualquier emergencia con miras a reducir su impacto negativo, mejorando su capacidad de respuesta inicial, permitiendo la reducción de pérdidas a la Institución.

Objetivos Específicos 

· Identificar y analizar las amenazas más significativas, determinar el grado de vulnerabilidad de las mismas y el nivel de riesgo de la institución.

· Evaluar los recursos existentes para la prevención y el control de las emergencias.

· Capacitar el personal en áreas de control y prevención del fuego, primeros auxilios, evacuación y planes de emergencia.

· Diseñar y divulgar los protocolos básicos de actuación para casos de emergencia al interior de la universidad.

· Señalizar las rutas de salida y equipos de emergencia.

· Efectuar simulacros de prueba con la intencionalidad de corregir procedimientos y entrenar a la comunidad universitaria ante las emergencias

· Determinar y establecer un adecuado plan de evacuación de las instalaciones en caso de emergencia.

· Fomentar una cultura de prevención hacia el interior de la universidad.

14.4.1. Política Gerencial Frente al Plan de Emergencia

La Universidad Catolica de Manizales mantendrá la política permanente de brindar seguridad y protección frente a la ocurrencia de eventos que pongan en riesgo la integridad física de las personas, la seguridad de los equipos o instalaciones, el ambiente y la operación normal de la universidad. 

Esta política se fundamentará en acciones de prevención que favorezcan la capacitación y adiestramiento de personal en acciones de emergencia, la dotación y auditoría permanente de equipos de control de emergencia, la señalización e implementación de alarmas para los procesos internos de evacuación y la ejecución periódica de simulacros que aseguren una adecuada respuesta de todo el personal en caso de emergencia.

Así mismo se definirán las funciones y responsabilidades  todo el  personal que permitan la acción ordenada de toda la comunidad Universitaria, en el control y respuesta de emergencias, como también de los organismos de apoyo externos que se requieran en su atención.

Se asegurará además la permanencia de un programa de transferencia de pérdidas que permita recuperar los costos en la fase posterior a la emergencia, a través de pólizas de seguros que cubran los recursos de la institución en las diferentes situaciones que puedan afectar su operación normal.

Tabla 39. Análisis de vulnerabilidad
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Descripción de Medios de Protección Existentes
Extintores:

63 MULTIPROPOSITO

4 SOLKAFLAM

1 DIOXIDO DE CARBONO

4 AGUA A PRESION

2 ESPLINGLER

Equipo de Primeros Auxilios:

Servicio Médico

Salud Ocupacional

Gimnasio

Biblioteca

Publicaciones

Laboratorios Caler 8

Laboratorio de simulación

Campus deportivo

Auditório Santo Domingo de Guzman

Equipo de Comunicaciones:

Sólo Conmutador.

Radioteléfono de propiedad y manejo  de la empresa de vigilancia  CELAR 3

Sistema de Alarma:

Alarma sonora en Bloque F, Bloque C, Bloque E, Campus deportivo

Alarma lumínica 2

Equipo de generación eléctrica de emergencias:

Equipo de generación eléctrica de emergencia:

Planta de 5 kWa.

Bloque B (Laboratorios): Planta de 5 kWa.

Aprovisionamiento de agua de emergencia:

Parqueadero bloque F: Tanque de 66 metros cúbicos

Bloque F: 4 tanques de 1 metro cúbico cada uno 

Señalización y Demarcación:

La Universidad cuenta con todas las áreas señalizadas y demarcadas que indican y orientan los procesos de evacuación en la Universidad.

Todos los bloques tienen un punto de encuentro determinado y demarcado.

Organización del Plan para Emergencias

La atención de las emergencias en sus fases de control y mitigación, requiere de una organización eficiente y flexible, en donde cada persona involucrada conozca en forma clara y sea capaz de poner en operación sus funciones y responsabilidades. 

Nivel Administrativo del Plan de Emergencia

El grupo de personas encargadas de implementar, aprobar, actualizar y auditar el plan, posee el siguiente nivel de decisión dentro del proceso organizativo del plan de emergencias:

Rectoría

Como máxima autoridad, es responsable de institucionalizar el plan en cada una de las áreas sirviendo como nexo entre estas para el mejoramiento del programa de preparación para emergencias.  Así mismo, aprobará los alcances, contenido y presupuestos del plan. 

Comité de Emergencia
Responsable de diseñar y actualizar el plan, e implementar su funcionamiento, planear las acciones y programas de desarrollo y presentar el presupuesto correspondiente. Así mismo, deberá coordinar previamente con los medios de apoyo externo que se espera intervendrán en caso de emergencia. Así mismo, evaluar los resultados después de cada emergencia o simulacro desarrollado.

Coordinador de Emergencias

El responsable de la dirección general del plan de Emergencias requiere poseer las siguientes características:

· Sólida formación Técnica sobre el tipo de evento que se espera puede presentarse en la Institución.

· Conocimiento amplio del riesgo y sus implicaciones, Incluyendo los recursos internos y externos disponibles.

La dirección  del Plan de Emergencia será asumida por el Coordinador General del Comité de Emergencia, el cual tendrá como responsabilidad principal, garantizar el cumplimiento del programa de Preparación para Emergencias, asegurando los medios administrativos y Técnicos necesarios para su implantación, mantenimiento y puesta en practica de las fases de entrenamiento, y procedimientos en caso de emergencia.

Funciones durante la Emergencia

En las operaciones de emergencia se establecen funciones plenamente definidas, a coordinar por el Director de la misma; ellas son:

· COMBATE Y CONTROL DEL SINIESTRO: Desarrollado por los Grupos Operativos de emergencia, que se encontrará conformado por una Brigada de Emergencia (Brigada de Incendios, Brigada de Evacuación).

· ATENCIÓN MEDICA DE EMERGENCIA: Atendida por el personal capacitado en brindar los Primeros Auxilios, encargándose de estabilizar y atender víctimas en el sitio, garantizando su transporte al centro de atención en salud de ser necesario.

· AYUDA EXTERNA: La cual es prestada por los organismos con una capacidad o infraestructura adecuada para apoyar el combate y control en caso de una emergencia, como por ejemplo: Cuerpo de Bomberos, Policía, Defensa Civil, Cruz Roja, Fundación Búsqueda y Rescate, Grupo GER, Comité Local de Emergencias.

· CONTROL DE PROCESOS: Ya sea en alguna de las áreas siniestradas o en otros que puedan afectarse como consecuencia del siniestro, con el fin de ayudar al control de la Emergencia y asegurar la continuidad de la operación de todos los sistemas. Esta función es ejecutada por las personas designadas que normalmente operan dichos procesos (Grupo de servicios generales y los operarios).

· EVACUACION DE LA IDENTIFICACIÓN: Ya sea parcial o totalmente, cuando las características del evento puedan poner en peligro la integridad de las personas.  Estas acciones se coordinan por personas designadas en cada una de las áreas de la edificación como Coordinadores de Área. 

· APOYO LOGISTICO: Para cada una de las funciones anteriormente descritas pueden ejecutarse; incluyen generalmente los servicios que ordinariamente se prestan dentro de la edificación, tal como mantenimiento, transporte, comunicaciones, vigilancia, control de atención.  Estarán a cargo de las personas que normalmente desarrollan estas labores.

· INFORMACION A LA COMUNIDAD: Como mecanismo de canalización de la misma hacia los medios de comunicación y la comunidad en general.  Esta es una de las funciones de mayor trascendencia durante una Emergencia, debiendo ser ejecutada por una persona de gran responsabilidad a nivel Directivo.

El comité de emergencia nombrará a una persona que será la  encargada de suministrar la información en casos de emergencia, asumirá el manejo de los medios de comunicación pública (prensa, Radio y T.V.), en el evento de una Emergencia, para garantizar la difusión de información veraz y neutralizar especulaciones periodísticas que  afectan la imagen de la Empresa.

BRIGADA DE EMERGENCIA

Se cuenta con una brigada de emergencias capacitada en CONTROL Y ESTINCION DE INCENDIOS, EVACUACION y PRIMEROS AUXILIOS; su misión es intervenir en cualquier emergencia que se presente en su área, cumpliendo las funciones correspondientes en cada área, constituyen básicamente el grupo de primera intervención.

Todo el personal de las Brigadas de Emergencia ubicados en áreas diferentes al de la emergencia, cumple funciones de preparación, coordinación y dirección de la evacuación de los ocupantes de   sus correspondientes áreas siguiendo instrucciones del coordinador de área y/o del sistema de comunicación y alarma.

El grupo de apoyo, integrado por el personal de servicios generales con funciones multidisciplinarias en control y extinción, evacuación y Primeros Auxilios; constituyen básicamente el grupo de segunda intervención que acude al sitio de la emergencia a solicitud del Coordinador de Área y siguiendo instrucciones de este, cada uno de los miembros cumple funciones especificas para apoyar en el control de la emergencia al grupo de primera intervención.

El grupo de vigilancia, integrado por el personal de vigilantes dispuestos en las diferentes áreas del edificio; en situaciones de emergencia cumplen funciones de verificar la alarma, además deberán controlar el acceso de personal no autorizado y el trafico de vehículos interiores y exteriores, evitando el hurto o el saqueo.

La universidad cuenta con un grupo de Líderes de Evacuación capacitados para enfrentar y liderar la evacuación, están identificados en cada bloque y en cada piso. Los docentes son un apoyo inmediato en caso de emergencia y son los responsables de los estudiantes hasta llegar al punto de encuentro correspondiente.

Funciones Específicas del Grupo de Control y Extinción de Fuego

· Conocer los riesgos generales y particulares que se presenten en las diferentes áreas y actividades que se desarrollan en el sitio que labora.

· Señalar las diferencias o situaciones que constituyan riesgo o afecten los medios de protección y verificar que se eliminen o solucionen adecuadamente.

· Conocer la existencia y uso de los medios técnicos de protección disponibles en el piso o sección que se labora.

· Actuar prontamente cuando se informe de una emergencia de incendio, sismo, atentado terrorista en su piso, activando el mecanismo de alarma establecido y tratando de controlar la situación, por ejemplo en el caso de un incendio tratando  de extinguirlo usando extintores portátiles si esta en su etapa incipiente, mientras llegan los refuerzos  externos.

· Atender inmediatamente cuando se informe de una emergencia en el edificio; prestando apoyo en la evacuación de su piso, en actividades de alistamiento, control o dirección de la evacuación.  Si la alarma o las órdenes del jefe de intervención así lo indican.

· En cualquier emergencia, actuar coordinadamente con los demás miembros del Grupo Operativo de emergencia de su área.

· Coordinar el acceso e intervención del cuerpo de bomberos o la defensa civil siguiendo las indicaciones del Coordinador de Emergencia. 

Funciones Específicas de los Grupos De Evacuación

· Conocer los riesgos generales y particulares que se presenten en las diferentes áreas y actividades que se desarrollan en el sitio en que labora.

· Velar porque se mantenga despejado el acceso a las vías de evacuación y se conserve la señalización.

· Incitar a las personas a mantener la calma y a seguir las instrucciones emitidas por el sistema de alarma.

· Conocer y recordar a las personas los procedimientos generales establecidos para casos de emergencia durante las fases de alistamiento y evacuación, indicando la ruta de escape a utilizar y el lugar de reunión final.

· Tomar lista del personal en los sitios de reunión final determinados.

· Instar a las personas al desplazamiento ordenado por las escaleras de emergencia si se escucha el sonido de la alarma de evacuación.

Funciones Específicas del Grupo De Primeros Auxilios

· Prestar los Primeros Auxilios a los lesionados por la emergencia en el área donde laboran.  Si la lesión es grave y se presentan varios heridos, solicita ayuda al coordinador del área.

· Mantener debidamente dotado su equipo de Primeros Auxilios.

· En caso de evacuación, en el momento en que se llegue al sitio de reunión final se pone a órdenes del Coordinador de Emergencias.

· Coordinar el acceso e intervención de los Grupos de Ayuda Externa (Cruz Roja, Fundación Búsqueda y Rescate o el Servicio de Salud siguiendo las instrucciones del jefe de emergencia).

· Controla la remisión de lesionados a centro de atención médica.

SIMULACROS DE EVACUACION:

En la Universidad se realizan dos simulacros anuales, comprendidos en las diferentes fases del proceso.

1. Reconocimiento de rutas de salida y puntos de encuentro

2. Simulación de emergencia pero con previa socialización del simulacro Simulación de emergencias sin aviso 

Los simulacros han sido coordinados por el Comité de emergencia en su parte administrativa y la parte operativa la asume la brigada de emergencia, los líderes de evacuación y los grupos de apoyo externo (Bomberos, BYR).


La disponibilidad de recursos financieros que garanticen el adecuado funcionamiento del programa y que claramente demuestren la viabilidad del cumplimiento de las condiciones de calidad.

La Universidad vincula un profesional como coordinador para cada uno de los programas de postgrado, el cual tiene como una de sus funciones coordinar las actividades académicas y administrativas del programa.

Los ingresos de los programas se obtienen de fuente primaria: matrículas, certificados, derechos de grado.

Los ingresos se invierten en: honorarios, viajes, hospedaje, alimentación, transporte aéreo, transporte urbano para los docentes, reactivos necesarios para las prácticas de laboratorio, fotocopias y papelería, gastos administrativos y otros en general.

Los excedentes de la Universidad Católica de Manizales los invierten en dotación y actualización de biblioteca, hemeroteca, laboratorios, equipos y colaboración a docentes para asistir a eventos inherentes al objeto de estudio del programa.

La Universidad Católica de Manizales tiene como política para la oferta de programas en Pregrado y Postgrado, establecer en su proyección de estudiantes un margen de deserción basado en el promedio histórico que registran los programas de la Universidad; así mismo ha establecido que el número mínimo de estudiantes para iniciar cada cohorte sea determinado por un número base que permita la sostenibilidad económica de cada programa en los 7 años que se proyecta cada uno de ellos. Los incrementos anuales tanto para ingresos como egresos se hacen basados en la inflación estimada por cada año más algunos puntos adicionales según cada rubro, presupuestando todos aquellos que contribuyen al normal funcionamiento del programa. 

En cuanto a los Proyectos de Inversión, se tienen en cuenta las inversiones proyectadas para el funcionamiento del mismo por cada cohorte (Formación Docente, Tecnología,  adecuaciones en infraestructura), el rubro de Investigación incluye líneas, grupos y proyectos de investigación. 

Para las adquisiciones bibliográficas se tienen en cuenta los requerimientos del material solicitado por cohorte para cada programa, así como la valoración de las afiliaciones a bases de datos existentes. 

Los gastos de bienestar universitario se calculan tomando como base el 2%, porcentaje mínimo estimado por la ley 30 /1992, y por último la partida que asume la Institución para los egresados por programa es fijada por la política que opera internamente en este tema (eventos de actualización, encuentros, etc.).                                                                                                                                      

En cuanto a la proyección adjunta, se observa una baja rentabilidad para el primer año, debido a las adecuaciones en infraestructura que requieren los equipos tecnológicos para su operatividad; tanto los ingresos como los honorarios se vuelven constantes a partir  del  IV Semestre debido a que desde ese momento se tendría como mínimo un grupo en cada semestre.

VER ANEXO FINANCIERO DEL PROGRAMA
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