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Sistema Integrado
de Gestidn

El Sistema Integrado de Gestion SIG UCM implica
eficiencia para cada puesto de frabajo, agilidad en
la gestion académica y administrativa y la satisfac-
cion de los estamentos de la comunidad educativa.

Otras bondades del SIG

®© 000 O

Toda nuestra labor responderd a politicas y
objetivos de calidad definidos.

Tendremos una herramienta de atencidén a
quejas, reclamos y sugerencias.

Se contard con directrices claras y precisas
para la prestacion del servicio educativo.

Se contard con un frabajo de pares internos
en la comunidad académica, lo cual nos
ayudard a mejorar continuamente

Se podrdan identificar los costos de la no
calidad (costos ocultos por reproceso).

El SIG necesita lideres, personas
comprometidas y participativas....
Personas UCM!!!!
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